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HIMNO DEL COOPERATIVISMO
Coro:

Marchamos todos unidos, hacia la vida y la patria,
escoltados por el sol, el trabajo y la esperanza.

Marchamos todos unidos, hacia la vida y la patria,
escoltados por el sol, el trabajo y la esperanza.

Nuestra luz cooperativa ilumina nuestra marcha, los
senderos de la tierra y los caminos del alma nos
alimenta el pasado y el presente nos levanta y el

porvenir nos espera en el tiempo y la distancia.

Coro:

Marchamos todos unidos, hacia la vida y la patria,
escoltados por el sol, el trabajo y la esperanza.

Marchamos todos unidos, hacia la vida y la patria,
escoltados por el sol, el trabajo y la esperanza.

Congregados por el pan y agrupados por el alba
luchamos por la blancura de la paloma mas blanca,
somos pueblo que conquista la libertad con el arma

del trabajo que redime y madura nuestra causa.

Coro:

Marchamos todos unidos, hacia la vida y la patria,
escoltados por el sol, el trabajo y la esperanza.

Marchamos todos unidos, hacia la vida y la patria,
escoltados por el sol, el trabajo y la esperanza.

Autor: Carlos Castro Saavedra

Compositor: Carlos Vieco
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HIMNO DE COOACEDED

En el afio sesenta y tres del pasado siglo veinte.
Fue fundada COOACEDED
Por unos ilustres docentes
Mujeres y Hombres gloriosos
Directivos del presente y del futuro
Con los cuales siempre contaremos
Alcanzando destinos mas seguros.

Coro:

COOACEDED, COOACEDED, COOACEDED
Es confianza y responsabilidad
Y también y también y también
Es justicia con equidad.

Treinta y cuatro compafieros
Iniciaron la jornada para el nuevo milenio
COOACEDED va a la vanguardia
Nuestra empresa ha liderado
Por siempre se ha destacado
Mejorandole la vida a todos sus Asociados.

Coro:

COOACEDED, COOACEDED,
COOACEDED
Es confianza y responsabilidad
Y también y también y también
Es justicia con equidad.

Desde el norte hasta el sur de Bolivar,
Su luz siempre encendida
Se proyecta al resto del pais
Llevando justo en la mira
Hacer del Asociado un hombre mas feliz
Mano amiga y eficiencia y solidez
Solidaridad, servicios y educacién
El deporte y la salud de la familia
Disfrutando de una sana recreacion

Coro:

COOACEDED, COOACEDED, COOACEDED
Es confianza y responsabilidad, y también y también
y también. Es justicia con equidad.

Autor: Adolfo Alcala Alvarez

Arreglos y Masica: COOACEDED



ONVANIAY ONIAS0 SOT3VI 4 N

YNISOdWOW NQIS3dd3a ViIFH901 NVddIH 39301
Y1S0JY 318¥Na 0¥03d ¥Z238¥2 SYYIULINOD 0¥d3d
WIAYIW 30 SIINOW Y30W ON3T38 OINOLNY 010313 VYIADO3S YIAQD3S 0dIva OYIVd YNAIS OLaIamnNH

ZIAYATY YNId HLIGYIIVNY 2N YNOAAYD 0OUVIR ZNIVS SYWYTT NY34IN9
A00dvd ﬁwuﬁwﬂﬁ oa Q¥IWOY OTTIISYD OATYNATE VNI YNIW TINWYS S¥rQd ¥NEVANI OINOLNY DIdITY
E SYadINDD NQIZVIYDIY A SILA0IT oLiaza0
SYIINIOV _ [_|\
AN
OMNW _ 7 \
z= VAVOUIA VOVHIST SOTAVD SINT SIYUOL ZIWOD SOTHVI CUITIVAYD ¥Z3IW SOSIF 30 NVAI
Iz-g VI24Y9 0ONYING OONYTH0 VID¥V 0¥V IvVd 3dI134 Y1SI1¥8 SYNITYS SOT¥YD 3N0INNG ZIANVNYIH ONIdSO ¥SIHIL YNY
OW w“ 138¥3A V131V YNVIQ Z343d NOWIRYW 041000 09NAAVIN 30 AWTIILSVI NI WAYD ZIANITIW VHIY¥IH OQT10¥VH
°553 TAT AR A T BEE 3435 NDI2VINa3 avarvaros
¢& _ _ _

(TNavR voava vaTY  oaTTIvAYD 23834 13vava
Z3IVAVN ODNV1E AWSOH WAl YNMT SADYID

S0avZIvidadsa

QIY0SO OTINY NYAI Z3ONI1IW VEINIH OT10dVH Wml_‘._uuﬁwm mw._l_zou
¥ peikiuios " S03IND3L SILIWDI
"
L]
L]
\ ZANILYYW WIDHYD YHIDTY 710 VIZHYD X134 "
FHHINDY WNH OLSINYT UUNDKG SVONVA DOINV " \ J
R A A L Ly ' NOAVL 30 HIILYO4 H13avZI1a
YT VWIrTW VHIDVA  ZIVARYN DINYTE AWSOY v m_.—m.—DCDI mu:mﬁ_mwhﬂ
FULSYT ZINILHY W ANNVAOA Z383d ZINIWIT OFVATY
T e R G
U oreraueu & oxpensiugipy 0¥3TIVAYI VZIW NYA| VIOW ON3I138 012373
Z34VATY YNId HIIAVTIVNY  YAVOU3IA VOVILST SOTAYD SINT
V1SI1vE SYNITVS "3 3NdIAN3 AQ0¥Vd 3LININONYS 0aTY
ZINY YNOONY SIIT 00AVIIY  ONVONIAY ONIASO OHIIN SOTAVD
S3AIAVN3IE VIAOD3S 0dIVD Z343d NOWIRIVW 0410003
ZN3VS SYWVTI NVA41N9 SYro¥ ¥NAVaNI 'Y ORIV
VIJ¥VO 0INVINA DANYTNO 138A3A VLIRAY YNVIO
V128V 0dVIvd 3dI134 YNIW YNIW TINWYS
ONYTILY VIDJNRILYd VA3 VHINNW OTTVAVAEYD 3103 STAA0L ZIWO0D SOTAVI  0INAAYIW 30 AYTIALSYI NIWUYD
SOI2VIVdSTAL NOWRIYIW 0aTd4TIM ¥dv1 0L0S 3511N3 ZIANVNYIH ONIdSO YNV Z3ANITIW VAIIHIH 0103VH 09AVIWYI ZANOIHA0H 1INV
. Wuimﬁ_mm._awu_\r
of ZANIWIT ¥OILH0 YNYITIT V102134 30 YIIH0D VIINVA ¥1S0JV 313vNA 0d4a3d  OYIWOY OTILSYD 'V OOTYNATY
”Dquﬁ__nDh&
! \\\ NOIJVALSINIWAY 30 OrISNOD

/

TVY3INI9 VITaWVSY

7 033009

1041N0J A VIINYTIDIA A
/ ww?)  NOIDIIUIN 30 SONYIHO
%\\\ < \3




o IR LA ALAL E‘Ezggﬁx‘:«gﬂ:i.i AVARA (LA G Lkt 1 (AN

(" o - 2330 TN agvs s )
(1esa) Eoiyaen By)
opajy euzlepSe pupQ

SARERSILILEY XY - ZINLLAV R 13NDIWNYS K43k
SIU3¥IK - OLNIA INVIYTIIA VAIIND
[euajepSejy aueg |3)

\_ seqa] s eUYD \

\ .. 5 N ) ZINY ZIONYN¥34 ¥130Y
g A 01Uk KNy - 013AYY DOIAIND SNSIr enafesualy £ sajerauaq sormaas seiEny
g £ DUl XNY - YIDJHYE DNIN DLYIE0N
oNRERSIIWRY XY - VAINUIH OLSINAT
MUY - 2D V1 30 SYIRY VZLRHVID
eupsaduiol upisaidag ey

£09¥NE ZANDIHAOY DAVLSND
VUIHYIH ZINLLAVA 1NV

ZIIWZNO9 OIINILY ¥Ival
SEZUIQ0] 3P LEI|XNY

OTILNYD ¥O3INId 3507
Z3n0AVIH STIDS TANNYW
epszfesuap 4 cuziuELE Y

091%QIH 0FVIVd 13NNV
HYINID 3 eusvog &

BAIESMIMEY HY - YAVOAIA 23407 ANVIA
{2y} =ane ofeg erauady

sr‘tAw ONF YONYA I 13NNY I
= BT 8 ZMi Z307%A N33
= Und A 02k 0¥ - ZIHINVS YOVSIND AIANVXITY
Mer mm IS RS Y - 0YATTVAYI 2340 YNVIEY «E\,_wzw.ﬁ_mn_ﬂwm._x«u mﬂwww;n muﬁh.dmduwwﬂwu
&= CABESWILPY XY - SYINVWIS NODINE0 VIDITY
otce awasisy - ZIONYNEIH SIHE0L ZNT ANV e i e s ZIVAYYN SAVOYN ¥TI3 DACHAY VAIHIIH HLIWSYA eiauED £ 0pp0 3p 1
br-yetet anBueBe)y eiouaBy. efe ap Jelixny
ﬁﬂ. DI £ JE1D 95 XY - YZ3W TYTYARYD DQUYNOIT _
suzssy - S09UNE ZANDIHA0Y DAVLSND
OFYOWYHD ¥13153ZM DOIIA0 IVZYVIYS DONYNEIS INVIING QNN 39807 ZANIWIM ZINIWIT ORI¥T VATHATH ZINILAV A TNV
\_ elEp ap a0y Blaualy Y, OAIIY 3P A DANRASKIIDY 1eNinY Sewas|s ap By STIVHYA VTTILNDH NIISHLY Z3H3d VILIdS3 LTV Basijeuy 0D1VIH 0YVIV T3MNVH
_ _ awerssy sy A¥ON33 8D eaung £ Qi uBIue
ZITVZNOID SYIdVaVYI 0adviI9 JAAINIOY ¥NA OLSINAI — _ O¥3TTVEVD Z383d 13v4ve
ZINIWIM SILNING 13V |EjUaWNI0g ugsag A SaunIEILNWOY V1SINJ ¥YWVIIATVA 3507 TOONOW ONVITIW ATIIN VIV eigpe] A o3 pain JYLSVT ZINILYYIN ANNTAODA
5e19UaBy ap UQIdRUIPI00T) sojuanasag A eulwgy ap alar K sewaisig ap dag 7 ap daa E)ialosa) ap ojuaweledaq ap ojuawepedag |EI905 A OARENSIUIWPY 1079811

Y10AY OHIYIWYI H1INVA

OI¥050 OTIINY N¥AI
oBsary ap 10pensi v

B12UBI3E) 3P AJUAISISY

V111avd VIr3in VaIOVA
OuBWINY 0jU3|R] 3p U

Z3¥3d ZINFWIT QAVATY

3LNITdNS X0 VI2dva X134
5010¥1vd 1¥N0JNV1IA 09310 VAIA YNNT SAQVT9 ZINILYVIN VIJEVI VAIDTY
V1IN ¥

EMO3NSU0D SYZV¥NIW NO3T A10dvH

Ej3uaiag 50UI8)XJ 5810585y

ZINILHYIA WITHVO vAITIY  DYITTVEYD 23434 13wV

ZIVAAVN DINNTE AWSDY IVAIA YNNT SAOYTD
DIHOS0 OTTINY z«.m_ ZI0N3T13IW VHIYHIH DATOUYH NWJ—(NZDU ZIANIW WWD—.
0asaiy ag AUNALSISY
02Z0Y0 SYIIVA 003FTV
(" soavzivididsa o ZIVAYN 0INVTE AWSOY
P ] )

JHHINDY VY O1SINYT  DIZDAO SYTHVA DOIHTY
WISIND ¥YWYTROYAISON "9 SYI¥VEYI DO¥VHID
OIHOSO GTUNY NYAL  D¥ITIVEYD Z383d T3V4vH
WTHOV VI YHID¥A  Z3A2YN DINYIE AWSDY

SOJINDIL SALIWOI ousaluj 1o3pny ouanundwng ap opesjdwy ==_ _== _ w _ = _ E =
FHLSYT ZINILHVIN ANNYACA Z3¥3d ZINIWIF OdvATY
OHINOYE OTTLLSYD QOTVNAIY IVAIAYNM SAQYTE
PI2RUIgI A04IESILILDY, VIINVTI9IA 30 VINNF @o_uqﬁm_z_zcd. Efd cm_mzo@ 2SI VIHOSIAIY == =hu == _ m

TVHINIO VITaWVSY




/ c%y}wﬁd

M . RCg
eE o oo
‘&) GOOACEDED —

RESOLUCION No. 080
DEL 27 DE FEBRERO DE 2024

POR LA CUAL SE CONVOCA A LA XXIX ASAMBLEA
GENERAL ORDINARIA DE DELEGADOS DE COOACEDED

El Consejo de Administracién de la Cooperativa de Educadores y
Empleados de la Educacién, COOACEDED, en uso de sus
facultades Legales y Estatutarias y

CONSIDERANDO

- Qué por Norma Legal y Estatutaria la Asamblea General Ordinaria
se debe realizar dentro de los tres (3) primeros meses del afio para
el cumplimiento de sus funciones legales.

- Qué por Norma Legal y Estatutaria la Asamblea General Ordinaria
cualquiera que fuese su modalidad, en este caso ORDINARIA, sera
convocada por el Consejo de Administracion, para fecha, hora y
lugar determinadas, con una anticipacion no inferior a quince (15)
dias calendarios.

- Qué mediante el Manual Electoral de COOACEDED el Consejo de
Administracion ha establecido la definicion y determinado la
estructura y organizacion electoral, 6rganos que la conforman,
tiempo, funciones, responsabilidades, atribuciones, y prohibiciones
de estos y sus integrantes.

- Qué mediante Resolucion No 075 del dia 16 del mes de diciembre
del afio 2022 fueron convocados los Asociados Habiles para el dia
23 del mes de Febrero del afio 2023 para elegir a los 245 Delegados
por el periodo legal de CUATRO (4) afios (2023 — 2026).

- Que la Ley 79 de 1988 en su articulo 38 establece que las
Cooperativas tendran un Revisor Fiscal como Organo de Control”.

- Que la Ley 79 de 1988 en el articulo 34 numeral 8, establece que
es funcién de la Asamblea de las Cooperativas “Elegir al Revisor
Fiscal y su Suplente y fijar su remuneracion y en ese orden nuestro
Estatuto articulo 60 literal h.

- Que el Estatuto de nuestra Cooperativa en el Articulo 80 establece
que COOACEDED tendra UN (1) REVISOR FISCAL con su
respectivo Suplente, quienes deberan ser Contadores Publicos.
Seran elegidos por el periodo de UN (1) ANO. elegidos por la
Asamblea General Ordinaria de Delegados.

- Qué se hace necesario elegir al REVISOR FISCAL para el periodo
de un (1) afio, por el vencimiento del periodo legal de este. (Articulo
60, literales h).

- Que se hace necesario convocar a los Delegados elegidos el dia
23 del mes de Febrero del afio 2023 y se encuentren habiles para
asistir a la XXIX Asamblea General Ordinaria de Delegados.

RESUELVE

ARTICULO 1. Convocar a los 245 Delegados de COOACEDED,
elegidos el dia 23 de febrero del afio 2023 y que estén legalmente
habilitados, cuyo listado se anexa y hace parte integral de la
presente Resolucion, a la XXIX Asamblea General Ordinaria, que
tendré lugar el dia 16 del mes de Marzo del afio 2024 a las 8:00 AM
en el CENTRO DE CONVENCIONES CARTAGENA DE INDIAS, en
la ciudad de Cartagena de Indias, Distrito Turistico y Cultural, Barrio

Pig. 6

Getsemani calle 24 N° 8A - 344, igualmente se le informa a los
Asociados en general la realizacion de esta Asamblea.

ARTICULO 2. Previa a la realizacion de la Asamblea General de
Delegados y al momento de su convocatoria, la Administracion de
la Cooperativa, elaboraraq las listas de Delegados Habiles e
Inh&biles, las cuales seran verificadas por la Junta de Vigilancia. Las
listas de Delegados inhabiles se fijaran por lo menos 10 (diez) dias
con antelacion a la fecha de la realizacion de la Asamblea, en las
carteleras de la Oficina Principal, en cada una de las Agencias,
Oficinas de atencién al Asociado y en la Pagina WEB de la
Cooperativa, igualmente el texto del aviso en el cual se informa a
los Asociados de la realizacion de la XXIX Asamblea General de
Delegados. Los Delegados Inhabiles podran recurrir ante la Junta
de Vigilancia para reclamar sus derechos de habilidad hasta el dia
antes de la realizacion de la Asamblea.

ARTICULO 3. La asistencia de la mitad de los Delegados
convocados constituira el quérum para deliberar y adoptar
decisiones validas.

ARTICULO 4. Si dentro de la hora siguiente a la convocatoria de la
Asamblea no se hubiere integrado el quérum reglamentario, la
Asamblea podra deliberar y adoptar decisiones validas con un
minimo de Delegados no inferior al diez (10 %) por ciento del total
de los Delegados Habiles. Una vez constituido el quérum, éste no
se entendera desintegrado por el retiro de alguno o algunos de los
Delegados, siempre que se mantenga el quérum minimo a que se
refiere el presente articulo.

ARTICULO 5. Las decisiones de la XXIX Asamblea General se
tomaran por mayoria absoluta de los votos de los Delegados
asistentes.

ARTICULO 6. Solo tendran derecho a participar con voz y voto en
esta Asamblea los Delegados Habiles.

ARTICULO 7. Seran Delegados Habiles, quienes estén inscritos en
el Registro Social y se encuentren al dia con sus obligaciones por
concepto de Aportes Sociales y de servicios de COOACEDED y que
no estén afectados por sanciones que impliquen la suspensién total
o parcial de los derechos. (Estatuto articulo 48).

PARAGRAFO. Puede participar en la XXIX Asamblea General
Ordinaria, el Delegado que se ponga al corriente con sus
obligaciones hasta el dia anterior a la fecha de la realizacion de ésta
y no estar incurso en el resto de las inhabilidades sefialadas en el
presente articulo.

ARTICULO 8. Si un Delegado por fuerza mayor no pudiese asistir a
la Asamblea debera natificarlo por escrito ante la Junta de Vigilancia
con una antelacion no inferior a cinco (5) dias habiles a la fecha de
realizacion de la Asamblea, en cuyo caso sera convocado el
Delegado que sigue en el orden de inscripcién en la lista o plancha
en la cual fue elegido dicho Delegado aplicando el sistema de
cooptacion.

ARTICULO 9. En la XXIX Asamblea General Ordinaria se elegira la
Revisoria Fiscal con su respectivo Suplente y le asignara su
remuneracion.

ARTICULO 10. Todo aspirante a desempefiar el cargo de Revisoria
Fiscal, debe inscribirse con el lleno de los requisitos establecidos
por las Normas Legales Vigentes, el Estatuto, el Manual Electoral,
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la presente Resolucion y no aparecer relacionado en las siguientes
Listas Informativas, Vinculantes y/o Restrictivas de LA/FT: OFAC
(Oficina de Control de Activos Extranjeros de Estados Unidos), ONU
(Organizacion de las Naciones Unidas) y UE (Unién Europea). En
el evento de ser una Persona Politicamente Expuesta, debera dar
cumplimiento con lo establecido en el Decreto 830 de 2021 y demas
normas conexas y concordantes. Ademas, debe diligenciar el
Formato Oficial de Inscripcién establecido para tal caso y entregar
la siguiente documentacion:

ASPIRANTES A REVISORIA FISCAL
10.1. Personas Naturales.
- Acreditar Titulo profesional en contaduria publica.

- Tener experiencia profesional superior a tres (3) afios en Revisoria
Fiscal y/o Auditoria.

- Hoja de vida del Aspirante. (Principales y Suplentes).

- Fotocopia de la Tarjeta Profesional (Principales y Suplente).
- Propuesta de trabajo con asignacion econémica.

- Una foto de 3x4 de frente del principal. (fondo azul).

- Certificado expedido por la Junta de Vigilancia que conste que no
es Asociado de la Cooperativa. (Principal y Suplente).

- Manifestacion escrita de no encontrarse incurso en las
circunstancias de que trata el articulo 80, inciso cuarto del Estatuto
vigente de COOACEDED.

- Certificado de Antecedentes Disciplinarios expedido por la Junta
Central de Contadores con una vigencia no mayor a 60 dias.

- Certificado expedido por el Oficial de Cumplimiento de la
Cooperativa del aspirante (Principal y Suplente), en donde conste
que no aparece reportado en las listas sefialadas en el articulo
anterior de la presente resolucion.

- Acreditar conocimientos en Administracion de Riesgos mediante
la siguiente documentacién: Certificacion del curso e-learning de la
UIAF en el médulo general y certificacion de estudios en materia de
riesgos, que incluya un médulo LA/FT, expedida por una Institucion
de Educacion Superior, reconocida oficialmente por el Ministerio de
Educacion Nacional, con una duracién minima de 90 horas, de
acuerdo con la Circular Bésica Juridica, Titulo V (Instrucciones para
la Administracion del Riesgo de Lavado de Activos y de la
Financiacion del Terrorismo), numerales 3.2.5.y 3.2.5.1.

10.2. Para Personas Juridicas.

- Certificado vigente de Existencia y Representacion Legal de la
Sociedad expedida por la Camara de Comercio del domicilio de la
Sociedad.

- Fotocopia de la cédula de ciudadania del Representante Legal.
- Hoja de Vida del Representante Legal de la Sociedad.

- Fotocopia de la Tarjeta Profesional del Representante Legal de la
Sociedad.

- Propuesta de trabajo con la asignacién econémica.

Pig. 7

- Certificado de la Junta de Vigilancia que conste que la entidad no
es asociada de la Cooperativa ni sus Socios y /o Asociados.

- Certificado expedido por el Oficial de Cumplimiento de la
Cooperativa que el aspirante (Principal y Suplente), en donde
conste que no tiene reporte negativo en las listas sefialadas en el
articulo anterior de la presente Resolucion.

- Acreditar conocimientos en Administracion de Riesgos mediante
la siguiente documentacién: Certificacion del curso e-learning de la
UIAF en el médulo general y certificacion de estudios en materia de
riesgos, que incluya un médulo LA/FT, expedida por una institucién
de educacion superior, reconocida oficialmente por el Ministerio de
Educacién Nacional, con una duraciéon minima de 90 horas, de
acuerdo con la Circular Basica Juridica, Titulo V (Instrucciones para
la Administracion del Riesgo de Lavado de Activos y de la
Financiacion del Terrorismo), numerales 3.2.5.y 3.2.5.1.

PARAGRAFO 1. Estos requisitos seran certificados por la Junta de
Vigilancia al momento de la inscripcién, previa solicitud del
interesado, excepto el correspondiente al Oficial de Cumplimiento.

ARTICULO 11. Las consideraciones sobre el voto electoral,
reclamaciones, serdn segun lo establecido en el MANUAL
ELECTORAL DE COOACEDED del 16 de diciembre de 2023 y la
presente Resolucion segin el siguiente calendario:

- Inscripcion de la Plancha o Lista: Del 28 de febrero al 7 de marzo,
de 2024, en el Horario de 8:00 AM a 12:00 M y de 1:00 PM a 5:00
PM en la Oficina Principal, ante la Asistente de Gerencia.

- Cambio o modificacién de las Listas o Planchas: El dia 8 de marzo
2024, en el horario de 8:00 AM a 12 My de 1:00 PM a 5:00 PM en
la Oficina Principal, ante la Asistente de Gerencia. Podra ser motivo
de modificacién segun lo establecido en la Resolucién 075 del 16
de diciembre de 2022.

- Sorteo previo para determinar el nimero que les corresponde a los
candidatos en el Tarjeton o Tarjeta Electoral: El dia 09 de marzo de
2024 en forma personal o virtual en el Salén de Conferencias de la
Cooperativa, Elizabeth Fortich de Taron, Oficina de Cartagena de
Indias, D. T.y C., alas 10:00 AM.

PARAGRAFO: Toda persona Natural o Juridica que aspire a
Revisor Fiscal, se inscribird en forma de Lista o Plancha y su
inscripcién la puede hacer en forma personal o virtual, igualmente
la modificacion si es del caso, con el diligenciamiento del Formato
Oficial establecido para tal fin y enviandolo al correo electrénico
sgerencia@cooaceded.coop.

ARTICULO 12. Lalista o plancha para aspirante a Revisor Fiscal se
inscribird con su respectivo Suplente Personal.

ARTICULO 13: Para la eleccion del Revisor Fiscal, se utilizara la
URNA VIRTUAL como mecanismo electoral. En caso de que no se
pudiera utilizar dicha URNA se reemplazara por el Tarjeton o Tarjeta
Electoral en fisico, el cual serd entregado a cada uno de los
Delegados. Al Igual que en el tarjeton virtual, en el tarjeton fisico se
mostrarda la foto, el nombre y ndmero correspondiente a los
candidatos, mas la opcién Voto en Blanco. Para votar el Delegado
debe seleccionar la opcién de su preferencia y una vez lo haga sera
registrado como voto valido en el sistema de informacién, lo que
imposibilitara una doble votacion.
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PARAGRAFO: En caso de utilizar el Tarjetén o Tarjeta Electoral, el
Delegado tiene derecho a uno solo el cual se considera VOTO
UNICO e intransferible.

ARTICULO 14. El periodo del Revisor Fiscal a elegir en la presente
Asamblea es el establecido en el Articulo 80 del Estatuto Vigente de
nuestra Cooperativa, UN (1) afio.

ARTICULO 15. En la XXIX ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA DE
DELEGADOS DE COOACEDED, se propone desarrollar el
siguiente Orden del Dia:

HIMNO NACIONAL DE LA REPUBLICA DE COLOMBIA.

HIMNO DE LA CIUDAD DE CARTAGENA DE INDIAS.

HIMNO DE COOACEDED.

MINUTO DE SILENCIO POR LOS ASOCIADOS

FALLECIDOS.

5. INSTALACION POR PARTE DEL PRESIDENTE DEL
CONSEJO DE ADMINISTRACION.

6. VERIFICACION DEL QUORUM.

7. APROBACION DEL ORDEN DEL DIA.

8. PRESENTACION Y APROBACION DEL REGLAMENTO
INTERNO DE LA XXIX ASAMBLEA.

9. ELECCION DE LA MESA DIRECTIVA DE LA XXIX
ASAMBLEA:

9.1. PRESIDENTE.

9.2. VICEPRESIDENTE.

10. PRESENTACION DE INFORMES Y APROBACION DE LOS
ESTADOS FINANCIEROS.

10.1.DE LOS ORGANOS DE ADMINISTRACION Y VIGILANCIA Y
CONTROL.

10.1.1. DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION Y GERENCIA.

10.1.2. DE LA JUNTA DE VIGILANCIA.

1. 10.1. 3. DICTAMEN DEL REVISOR FISCAL.

11. PRESENTACION Y APROBACION DE LOS ESTADOS
FINANCIEROS.

12. PRESENTACION Y APROBACION DEL PROYECTO DE
DISTRIBUCION DE EXCEDENTES.

13. PRESENTACION DE LOS CANDIDATOS A:

13.1.REVISOR FISCAL Y PROPUESTA DE PRESTACION DE
SERVICIO.

14. ELECCION DE:

14.1.REVISOR FISCAL Y LA FIJACION DE SU REMUNERACION.

15. ESCRUTINIOS.

16. PROPOSICIONES Y RECOMENDACIONES.

17. HIMNO DEL COOPERATIVISMO.

18. CLAUSURA.

e\

ARTICULO 16. Los proyectos que a bien tengan los Delegados
presentar en la XXIX Asamblea General Ordinaria de Delegados
deben estar debidamente sustentados y deben ser enviados al
correo electrénico de la secretaria del Consejo de Administracion
secretariaconsejo@cooaceded.coop hasta las 12:00 M del dia 9 del
mes de marzo del 2024. Las proposiciones deben ser presentadas
en la Asamblea en el punto correspondiente, segun el Formato
anexo al Informe de Gestién, el cual le sera enviado al correo cada
uno de los Delegados habiles.

ARTICULO 17. La presente Resolucion se fijara en las carteleras
oficiales de la Cooperativa en la Sede Administrativa, en las
Agencias y en las Oficinas de COOACEDED. Se enviar4 a los
Delegados a través de su correo electronico y se publicara ademas
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a travées de la pagina WEB de la Cooperativa
(WWW.COOACEDED.COOP), igualmente el aviso de informacion
sobre la realizaciéon de la Asamblea.

ARTICULO 18. Realizada la Asamblea General Ordinaria de
Delegados y pasado el control de legalidad ante los organismos de
control gubernamentales, la Direccion y Administracion de la
Cooperativa utilizar4 los mecanismos (Pagina WEB, redes sociales
de COOACEDED, plegables, carteleras) para divulgar entre los
Asociados las determinaciones tomadas o aprobadas en la
Asamblea.

ARTICULO 19. La presente Resolucion entra en vigor a partir de la
fecha de su aprobacion y deroga y todas las disposiciones internas
gue le sean contrarias.

Aprobada en reunién de Consejo de Administracion No 183 del dia
27 de enero de 2024, como consta en el acta N° 183 de la misma
fecha.

Dada en Cartagena de Indias, a los 27 dias del mes de enero de
2024.

PROYECTO DE REGLAMENTO INTERNO DE LA XXIX
ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA DE DELEGADOS DE
COOACEDED

La XXIX Asamblea General Ordinaria de Delegados de la
Cooperativa de Educadores y Empleados de la Educacion
COOACEDED

RESUELVE

ARTICULO 1. Fijar reglas claras para el normal desarrollo de la
XXIX Asamblea General Ordinaria de Delegados, en los aspectos
como direccién de la Asamblea, desarrollo de los debates, toma de
decisiones, aprobacién de los Estados Financieros, del Proyecto de
Distribucion de Excedentes, eleccion del Revisor Fiscal con su
respetivo suplente, propuesta de prestacion de servicios y
asignacion econémica, entre otros.

ARTICULO 2. La XXIX Asamblea GENERAL ORDINARIA DE
DELEGADOS, sera presidida inicialmente por el Presidente del
Consejo de Administracién, quien, una vez verificado el quérum,
leido y aprobado el orden del dia e instalada la reunién pondra en
consideracion el Proyecto de Reglamento de esta.

ARTICULO 3. La Asamblea General Ordinaria de Delegados tendra
una Mesa Directiva conformada por TRES (3) Delegados, asi: un
Presidente y un Vicepresidente, elegidos por la respectiva
Asamblea de entre los asistentes y un Secretario que sera el mismo
del Consejo de Administracion.

ARTICULO 4. El Presidente de la Asamblea es el encargado de:
- Poner en consideracion el Orden del Dia.

- Dirigir el desarrollo de esta.

- Designar del seno de la Asamblea:

* DOS (2) Delegados para que revisen en nombre de la
Asamblea el Acta y le impartan su respectiva aprobacion juntamente
con el Presidente y el Secretario de ésta, una vez verificado que su
contenido esté ajustado a la realidad de lo ocurrido.
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e TRES (3) Delegados para que desempefien las
funciones de Jurados Electorales y de Comisién Escrutadora para
la eleccion del Revisor Fiscal.

* Cinco (5) Delegados para la conformacion de la
Comision de Propuestas y Recomendaciones.

ARTICULO 5. El Vicepresidente tendra las mismas funciones del
Presidente, en ausencia o por delegacién de éste.

ARTICULO 6. El Secretario sera el encargado de elaborar el Acta
de la Asamblea e inscribir para el uso de la palabra.

ARTICULO 7. La XXIX ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA DE
DELEGADOS se regira de acuerdo con el presente Reglamento y
las normas de procedimiento parlamentario.

ARTICULO 8. Leido y aprobado el Orden del Dia, éste se seguira
en todas sus partes.

ARTICULO 9. Podréan participar de las deliberaciones y decisiones
de la XXIX Asamblea General Ordinaria los Delegados elegidos el
dia 23 de febrero de 2023 y que se encuentren habiles minimos un
dia antes de la realizacion de la presente Asamblea y exhiban la
correspondiente Credencial Oficial expedida por la Junta de
Vigilancia.

ARTICULO 10. La participacién en los debates requerira por parte
de los Delegados, de una inscripcién previa ante la Mesa Directiva
de la Asamblea y el tiempo de duraciéon de cada intervencién no
podra superar de los CINCO (5) minutos, salvo que la Asamblea
permita que se prolongue.

Los Delegados podran intervenir hasta dos (2) veces sobre el mismo
punto del Orden del Dia.

PARAGRAFO: Los integrantes de los Organos responsables del
informe respectivo dispondran del tiempo suficiente para resolver
las inquietudes que puedan manifestar los Asambleistas, estas
inquietudes deben cefiirse exclusivamente al tema que se discute.

ARTICULO 11. Las decisiones deliberativas se tomaran por
mayoria simple de los Delegados asistentes.

ARTICULO 12. La mocién de orden podra presentarse en cualquier
momento del debate con el fin de organizar la discusion. La mocién
de suficiente ilustracion sera considerada de manera inmediata y
sometida a la Asamblea, si se tramita favorablemente, la discusién
quedara terminada y el asunto del debate se sometera a votacion.

ARTICULO 13. Tendran voz en la XXIX Asamblea General
Ordinaria de Delegados el representante legal o la gerente, el
Revisor Fiscal, los Asesores Externos de la Cooperativa e
igualmente podra concederse este derecho a los invitados y
observadores que lo soliciten.

ARTICULO 14. Al hacer uso de la palabra debe hacerse con la
venia del Presidente de la Asamblea.

ARTICULO 15. Toda proposicion relacionada con los servicios
financieros de la Cooperativa sera considerada como sugerencia
para el Consejo de Administracion, quienes con los respectivos
Asesores y la Gerencia estudiaran su viabilidad o no, de acuerdo
con las normas legales vigentes y las politicas aplicadas en la
Cooperativa.
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ARTICULO 16. Para la eleccion del Revisor Fiscal se utilizara la
urna virtual, como mecanismo electoral. En caso de que por
cualquier circunstancia no funcione normalmente este sistema, se
utilizara el tarjetén en fisico de color rojo.

ARTICULO 17. Finalizado el periodo de recepcion de votos, la
Comision Escrutadora con el acompafiamiento de la Junta de
Vigilancia procedera al Escrutinio General. Una vez verificado el
resultado de la votacion se procedera a declarar elegido a las
personas que obtengan mayor nimero de votos.

ARTICULO 18. Para efectos de iniciar el proceso de votacion se
llamaréan a lista a cada uno de los Delegados Habiles los cuales
deben presentar la credencial oficial a la junta de vigilancia. El
delegado ejercera su derecho al voto por medio electrénico o el
destinado para ello.

ARTICULO 19. Los resultados de los escrutinios deben registrarse
en el Acta de Escrutinios, debidamente firmado por los integrantes
de la Comisién Escrutadora y remitida a la Junta de Vigilanciay a la
Secretaria (0) del Consejo de Administracion.

ARTICULO 20. El Asambleista que viole cualquiera de los Articulos
del presente Reglamento o las Normas del Régimen Parlamentario
serd llamado al orden por la Mesa Directiva por primera y segunda
vez y por tercera vez sera expulsado de la Asamblea.

ARTICULO 21. El presente proyecto de Reglamento Interno de la
XXIX Asamblea General Ordinaria de Delegados fue aprobado en
Reunion de Consejo de Administracion No.183 del 27 de enero de
2024, para ser presentado en la XXIX Asamblea General Ordinaria,
a realizarse el dia 16 de marzo de 2024, en la ciudad de Cartagena
de Indias, D. T.y C.

Dado en Cartagena de Indias D. Ty C el dia 27 de enero del 2024.

Reynaldo Alfonso Castillo Romero Carmen Castellar de Marrugo

Presidente (Firmado) Secretaria (Firmado)
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£2"2"” CONSEIO DE ADMINISTRACION Y GERENCIA

s GONTENTO INSTITUCIONAL g8i:z::::::

La Cooperativa de Educadores y Empleados de la Educacién, COOACEDED, es una organizacion del
Sector de la Economia Solidaria, autbnoma, de propiedad comun, administrada por sus duefios a través
de un proceso democratico, basado en la autogestién, en la ayuda mutua de sus Asociados y vigilada por
la Superintendencia de Economia Solidaria; con més de 60 afios de vida institucional, que sigue y aplica
los lineamientos generales establecidos por el Sector Solidario Colombiano en general y del
Cooperativismo en especial. A través de su existencia viene desarrollando actividades direccionadas
siempre al mejoramiento permanente de las condiciones de vida de sus Asociados, Trabajadores y
Empleados del Magisterio de los Departamentos de Bolivar, Sucre, Distrito Turistico y Cultural Cartagena
de Indias, el Municipio Certificado de Magangué, de Sincelejo y los Pensionados y Jubilados de estos.

czEsE PROPOSITO COMUN =5
OBJETO DEL ACUERDO COOPERATIVO:

Sera objetivo general de COOACEDED contribuir a elevar el nivel econémico, social y cultural de los
Asociados y de sus familiares, promoviendo una cultura empresarial solidaria, mediante la aplicacion y
practica de los principios y valores basicos del Cooperativismo.

ACUERDO COOPERATIVO:
“Un compromiso solidario para cumplir la verdad”. Un compromiso serio del Asociado con COOACEDED.
ACTO COOPERATIVO:

“La identidad de un hecho econdémico y social”. Hecho unico, de caracteristicas especificas, acto juridico
cooperativo, que sustenta a su vez, la identidad de las relaciones asociativas, integrado por los siguientes
elementos: Necesidades individuales comunes — Actuacion conjunta de los Asociados — Animo Solidario
— Ausencia de lucro en la prestacion de los servicios — Bienestar de todos los Asociados.

POLITICA INSTITUCIONAL:

COOACEDED trabaja en un accionar permanente en la busqueda del desarrollo integral de su grupo de
interés y reafirmar su identidad, mediante el manejo de un esquema de gestién democratica que garantice
el crecimiento continuo, y una mejor calidad de vida, acorde a las Normas Legales Vigentes, Disposiciones
propias del Sector Solidario y el Estatuto de la Cooperativa.
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VALORES:

Las Cooperativas estan basadas en los valores de la ayuda mutua, la democracia, la igualdad y la
solidaridad. En la tradicion de los fundadores, los Asociados cooperativos hacen suyos los valores éticos
de la honestidad, la transparencia, la responsabilidad social y el amor por el préjimo. El mayor activo de
toda Cooperativa son sus Asociados y su mayor fortaleza es tener Asociados con valores.

Por cuanto es un componente del Sistema Cooperativo Universal, COOACEDED fundamenta su
organizacioén y funcionamiento en los valores y principios de aceptacion universal definidos por la Alianza
Cooperativa Internacional (ACI), maximo organismo mundial de representacion cooperativa que aprobd
en su congreso en 1995 en Manchester - Inglaterra la “DECLARACION DE IDENTIDAD COOPERATIVA®
en la cual consagra los Valores y los Principios Cooperativos Universales, los cuales acoge el Consejo de
Administracion como suyos y en consecuencia seran los principales elementos de orientacion de su
actividad y al mismo tiempo velara por su aplicacion en la Cooperativa.

Guian al Cooperativismo, se inspiran en los valores establecidos en el Cédigo de Etica y Conducta y son
los que a continuacién se enuncian:

Honestidad - Responsabilidad Social — Transparencia — Autoayuda — Democracia — Equidad — Igualdad —
Solidaridad - Atencién a los Demas

Establecidos en el Codigo de Etica de COOACEDED:

Honestidad Confianza Solidaridad Cooperacion Independencia Equidad Participacion Ayuda Mutua Lealtad
. Competencia y PR Respeto
Austeridad Integridad Objetividad Responsabilidad Privacidad i Actualizacion fusion y Hacia los
de las Normas . Colaboracion .

Profesional Demas

Conducta Calidad Eticay Trabajo en Compromiso Eficiencia en Universalidad Transparencia Mejora
Etica Humana Responsabilidad Equipo Social la Gestion P Continua

Confidencialidad Comunicacion Diligencia
MISION VISION
A Y ' ’,

Satisfacer las necesidades béasicas de nuestro
Grupo de Interés implementando servicios
integrales y sostenibles

Expandirnos con servicios integrales, disefiados
para el mejoramiento continuo de la calidad de
vida de nuestro grupo de interés

Pag. 11
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COMPANEROS DELEGADOS Y MIEMBROS DE LOS ORGANOS DE CONTROL Y VIGILANCIA
<z DE NUESTRA QUERIDA COOACEDED &=s::::::

Reciban un fraternal y solidario saludo de nuestro Consejo de Administracion y la Gerencia, deseando que
las deliberaciones y decisiones que se produzcan en este magno evento se manifiesten en el
fortalecimiento y desarrollo de nuestra Cooperativa y para bien de los Asociados y sus familias.

Destacamos el 2023 como el afio de la Austeridad en COOACEDED. Es de admirar la resiliencia con la
gue la Cooperativa ha enfrentado la crisis Post Pandémica, la cual, no solo ha afectado a los Asociados y
sus grupos familiares, sino también a nuestra Magna Empresa, cuyo Capital de Trabajo se vio afectado
por la masiva solicitud de créditos, la cual se dio en virtud de las bajas tasas de interés que ofertamos,
frente a las altas tasas del Sector Financiero.

El analisis presentado en esta oportunidad nos permite concluir que, a pesar de la menor dindmica de
Liquidez como consecuencia de la gran demanda de Solicitudes de Crédito, el resultado financiero de la
Cooperativa se respalda con niveles de Activos, Capital Social y Excedentes adecuados, los cuales no
solo nos siguen colocando por encima de muchas otras Cooperativas del Sector, sino que, incluso, serian
suficientes para enfrentar la materializacién de riesgos extremos de baja probabilidad tanto a nivel
individual como consolidado.

25 ANALISIS DE COYUNTURA s

PANORAMA INTERNACIONAL:

La economia ha desempefiado un papel crucial en numerosos conflictos bélicos a lo largo de la historia,
siendo frecuente que las naciones se enfrenten por el control de territorios, mares y recursos naturales o
economicos. Esta lucha por el reparto de la Tierra es un denominador comun en los conflictos mundiales.

En la actualidad, el mundo se encuentra sumido en diversos conflictos armados que involucran a varias
potencias y regiones. Para ilustrar la situacién actual, podemos observar que Pakistan e Irdn compiten por
influencia en Afganistan; Jordania participa en la coalicién arabe que bombardea a los rebeldes Huties en
Yemen; Estados Unidos, Reino Unido y Ucrania respaldan al gobierno yemeni contra los Huties, quienes
a su vez atacan los barcos mercantes estadounidenses en ruta hacia Israel. Simultaneamente, Israel lleva
a cabo una ofensiva militar contra la Franja de Gaza, donde se encuentra el grupo palestino Hamas;
Libano e Israel se enfrentan en la frontera; Iran lanza misiles sobre Irak en represalia a los ataques
estadounidenses. Ademas, Estados Unidos ha declarado a Rusia como su enemigo regional y a China
como su enemigo global, iniciando acciones que incluyen declaraciones, visitas, intervenciones en
gobiernos y apoyo econémico a Taiwan para separarla de China.

El analista internacional Enrique Daza, en un articulo publicado el 2 de enero de 2024 en el portal Las
20rillas, sefiala que la guerra entre la OTAN y Rusia en Ucrania ha alcanzado un punto critico, con la
victoria rusa aparentemente inevitable a pesar de que su concrecién pueda tardar meses o afios. Este
conflicto, cuidadosamente preparado por paises occidentales, ha tenido repercusiones econdémicas
significativas, especialmente en los mercados de hidrocarburos, minerales y alimentos, contribuyendo al
aumento de la inflacién y la contraccién del crédito.

Pig. 12
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Daza agrega que Estados Unidos esta dirigiendo la situacion, considerando a Rusia como un enemigo
existencial, mientras que el gobierno de Biden la ve como una amenaza regional. Liderando la OTAN,
Estados Unidos, Reino Unido y la Unién Europea han buscado debilitar a Rusia mediante una guerra
rapida y sanciones econémicas, congelando fondos rusos en bancos occidentales por un valor superior al
PIB de Ucraniay casi tres veces el gasto militar ruso. Las estimaciones de muertes en este conflicto varian,
pero se cree que podrian alcanzar las 500.000 personas.

Por dltimo, el analista describe la situacién actual, destacando que, a pesar de los deseos de Occidente,
Rusia no ha quedado aislada y preside los BRICS desde 2024, un bloque que busca contrarrestar el poder
de las potencias occidentales. Este grupo, compuesto por Brasil, Rusia, India, China y Sudafrica, ha sido
ampliado con la inclusion de Egipto, Iran, Etiopia, Emiratos Arabes Unidos y Arabia Saudita a finales del
afio pasado.

PANORAMA NACIONAL:

Colombia no existe en un vacio internacional, y, por tanto, se ve afectada por los acontecimientos
mundiales, incluidos los conflictos, el cambio climético y, especialmente, el dominio impuesto por el
hegemonismo estadounidense a través del modelo econémico neoliberal. Este modelo se implementa
mediante instituciones como el Fondo Monetario Internacional, el Banco Mundial y la Organizacién para
la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE), que influyen en el disefio y la aprobacién de las leyes
gue rigen en nuestro pais.

Es esencial comprender que estas politicas publicas han sumido a Colombia en una de las crisis
econdmicas y sociales mas profundas de su historia. La deuda externa del pais, que alcanz6 los 190.403
millones de dodlares al cierre de octubre de 2023, equivale al 55,1% del Producto Interno Bruto nacional.
Esto significa que mas de la mitad de los ingresos generados por Colombia se destinan al pago de la
deuda, lo que la deja en una situacion de descapitalizacion alarmante.

Cualquier ley aprobada o reforma realizada, aunque pueda presentarse como beneficiosa para la
sociedad, no lograra sus objetivos si no se aborda el cambio del modelo neoliberal. Por esta razén, tanto
el Gobierno como el Congreso suelen consultar primero a estas organizaciones internacionales antes de
aprobar cualquier propuesta de reforma.

La resolucién de esta crisis solo sera posible cuando la poblacién colombiana comprenda la contradiccion
inherente entre el capital financiero transnacional y los intereses colectivos verdaderos de los ciudadanos.
Esto requiere una accion colectiva en consonancia con estos intereses genuinos.

PANORAMA DEL COOPERATIVISMO:

El sector cooperativo a nivel global ha experimentado los impactos adversos derivados del estancamiento
en el crecimiento econdmico, el aumento de la inflacion, el alza en las tasas de interés y la restriccion del
acceso al crédito. En su mensaje de Afio Nuevo para el afio 2024, Jeroen Douglas, Director General de la
Alianza Cooperativa Internacional, expresdé su confianza en el movimiento cooperativo, destacando
especialmente el principio 6: la colaboracion entre cooperativas. Con mas de 3 millones de cooperativas
en funcionamiento en todo el mundo, que representan a mas de 1.000 millones de personas, este
movimiento constituye una fuerza formidable.

Pig. 13
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Douglas vislumbra un futuro prometedor para las cooperativas, imaginando una plataforma electrénica
gue redna a esta parte significativa de la economia mundial, ofreciendo conocimientos, servicios
empresariales y soluciones innovadoras para abordar desafios climaticos, como la fijacibn y
compensacion de carbono entre los miembros a nivel global. Ante un afio 2023 marcado por la violencia
y los conflictos, con 183 conflictos armados registrados en todo el mundo, muchos de ellos exacerbados
por las emergencias climaticas, Douglas destaca la importancia de la colaboracién y el trabajo conjunto
entre las cooperativas para enfrentar estos desafios.

El anuncio de las Naciones Unidas de designar el afio 2025 como el Afio Internacional de las Cooperativas
brinda una oportunidad invaluable para mostrar al mundo el compromiso de mas de 1/8 de la poblacién
mundial con la construccion de una sociedad inclusiva y sostenible.

En este contexto, Douglas enfatiza que el futuro de las cooperativas es prometedor siempre y cuando se
mantengan fieles a sus valores, desarrollen soluciones inteligentes basadas en el mercado y construyan
estrategias solidas en materia de sostenibilidad y cambio climético. La colaboracién entre las cooperativas
es fundamental, ya que les otorga resiliencia, capacidad para fomentar la paz y ofrecer soluciones
adaptadas a los desafios climéticos. Este mensaje de la Alianza Cooperativa Internacional resalta la
importancia y el potencial transformador del movimiento cooperativo en la construccion de un mundo mas
justo y sostenible.

En ese mismo sentido en los seminarios cooperativos, ante la crisis financiera y econémica, se insiste en
un especial cuidado en el manejo financiero de las entidades donde se pueden mencionar algunas
orientaciones:

a) Priorizar el crecimiento de la cartera en las lineas de crédito que tengan mejores tasas de interés
y plazos mas largos, cuidando que no haya descalce por los plazos.

b) En el corto plazo procurar no incrementar lineas de crédito amarradas a tasas variables.

¢) Calcular la rentabilidad esperada de todas las camparfias programadas.

d) Alinear las variables y parametros de la fabrica de crédito a la realidad del mercado.

e) No vender la cartera por presiones temporales de liquidez.

f) Fomentar productos como el Ahorro Permanente.

g) Generar estimulos en las tasas de interés de los CDAT.

h) Racionalizar el incremento de tasas de interés en CDAT de mas de 6 meses.

i) Atomizar la captacion y la colocacién.

j) Evitar la salida de Aportes Sociales.

k) Controlar el gasto administrativo.

[) Evitar distribuir los excedentes optando por mejor cobertura de cartera morosa.

m) Utilizar el colchén de las provisiones, aplazar gastos y diferir partidas.

n) Politica salarial acorde con capacidad cooperativa.

0) Proyectar presupuestos con tasas pasivas 2023 y realizar pruebas de stress con escenarios
acidos.

Esas recomendaciones nos pueden dar la muestra del escenario en que se mueve el sector cooperativo
colombiano, lo cual puede implicar muchos cambios a las actividades que con regularidad venimos
realizando.

Pig. 14
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PROSPECTIVAS 2023 — 2024:

Bajo este enfoque y anticipando eventos o tendencias que podrian ocurrir con el fin de que COOACEDED
se adapte a los cambios que puedan surgir para la toma de decisiones proactivas, se relacionan las
siguientes actividades que se fortaleceran o se realizaran:

e Hacer una ejecucion de Politicas con base en el crecimiento de los Ingresos.
e Seguir con la reduccion de los Gastos y Costos.

e Aplazamiento de algunas actividades.

o Afianzar el Control y Recuperacién de la Cartera.

¢ El mantenimiento y la ampliacién de la Base Social.

o Crecimiento en cobertura y calidad de la actividad social.

e Avanzar en la optimizacién Tecnoldgica.

e Ejecucién PESEM.

POSICIONAMIENTO DE LA COOPERATIVA NIVEL NACIONAL:

COOACEDED se encuentra posicionada como una de las Cooperativas mas grande del pais, dentro del
sector en el cual esta clasificada, con base en las cifras reportadas y consolidadas por la Supersolidaria
al ultimo corte publicado por la misma entidad (Diciembre 31 de 2023) y en donde se observa que esta
caracterizada como Cooperativa TOP:

POSICION DE COOACEDED SEGUN COOPERATIVAS POR NIVEL, REPORTADAS A DICIEMBRE
DE 2023:

POSICION
POR NIVEL DE NACIONAL

[o-)

' o

:\
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[ https://www.supersolidaria.gov.co/es/content/entidades-vigiladas-que-reportan-informacion ]
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g HECHOS SOBRESALIENTES DEL ANO 2023 f=s::i::::

e Eleccién de Delegados, Consejo de Administracion y Junta de Vigilancia del periodo 2023 — 2027.
e Actualizacion de la Politica de Crédito.

¢ Plan de Austeridad.

e Aprobacién de la Politica de Fidelidad y Buen Manejo de Obligaciones con COOACEDED.

e Los 60 afios de fundacion de COOACEDED.

¢ Reanudacioén de actividades de la Politica Social.

=58 FL BALANCE SOCIAL COOPERATIVO &5z

La Cooperativa es un conjunto de valores y principios, una organizacion de doble caracterizacion: es
asociacion y es empresa. Es una organizacion que tiene a la vez finalidades SOCIALES y ECONOMICAS.
Este concepto de objetivos econdmicos unidos a un cuerpo de ideas sociales constituye uno de los pilares
de la filosofia Cooperativa. La relacion de la empresa con sus Asociados, sus objetivos y su forma de
gobierno, es lo que la distingue y la hace Unica en su género. El balance de la gestion social en ella es
tanto mas importante que los balances de tipo econémico.

El Balance Social es un informe que relaciona y evalGa el cumplimiento, o incumplimiento, de los objetivos,
acciones y metas de caracter social basado en los Principios Cooperativos, el avance en proporcion de
los valores, el desarrollo humano de los grupos internos de la Cooperativa, los desempefios en materia
de educacién y solidaridad, la incidencia de la Cooperativa en el entorno socioeconémico, definido en el
Plan de Desarrollo aprobado.

La gestion Cooperativa es ante todo social y requiere planear y movilizar recursos para cumplir su objetivo:
el bienestar colectivo. La gestion Cooperativa se refleja en su Balance Social y este se mide o evallGa con
base en indicadores definidos a partir del cumplimiento del objetivo social y la aplicacion de los Principios
Cooperativos. El BALANCE SOCIAL es la condicién de promotoras y gestoras de dindmicas sociales,
exige de las Cooperativas un sistema de seguimiento y evaluacion de sus logros sociales y de las
transformaciones sociales alcanzadas mediante un mecanismo de captura de informacién permanente y
de consolidacion que, desde la ciencia administrativa, podria denominarse “sistema de informacién social”.
Ademas, las Cooperativas deben propender por ser unas empresas sostenibles, para lo cual, deberan
crear valor econémico, medioambiental y social a corto, mediano y largo plazo, contribuyendo de esa
forma al aumento del bienestar, calidad de vida y al autentico progreso de las generaciones presentes y
futuras de su grupo de interés y en su entorno general.

Nuestro deber como responsables de COOACEDED es informar y dar a conocer los resultados
economicos y sociales anuales de la Cooperativa, los cuales hacen parte de un compromiso con la
trasparencia y la responsabilidad social. A partir del criterio de identidad sera socialmente rentable la
Cooperativa que asuma como implicita su capacidad de generar beneficios para los Asociados, traducidos
en el mejoramiento de su calidad de vida. Esta capacidad deberd ser motivada por los Asociados que
actlen en el ambito de la participacion en la gestion, desarrollando politicas de fortalecimiento del servicio
como proposito fundamental de la forma Cooperativa.
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Para la realizacion y presentacién del Balance Social, se toma como base para su medicion el
cumplimiento de los Siete Principios Cooperativos Universales, avanzamos hacia el logro de:

1. La conformacion de una Base Social empoderada del modelo cooperativo, que conoce, aporta y
promueve una economia socialmente sostenible.

2. El reconocimiento de COOACEDED, como una cooperativa activamente comprometida con las
politicas sociales y el desarrollo socio econémico de los Asociados y su grupo familiar.

3. ElIncremento de su Capital Social y Econémico.

Para el cumplimiento de su Responsabilidad Social orienté sus acciones a los Asociados y sus familias,
lo que conlleva a un impacto directo a la comunidad y articulé acciones con Cooperativas pares, de grados
superiores y Cooperativas afines, aplicando una politica de equidad e igualdad de oportunidades.

Ademas, para hacer ajustes y mejoras en los planes y proyectos de accion, se evalla la gestion social en
los siguientes ambitos:

o El aporte de la Cooperativa al desarrollo humano, social y cultural de los Asociados.

e El desarrollo humano de los trabajadores propiciado por el clima organizacional, las retribuciones
no salariales, las acciones de bienestar, entre otras.

e Los Aportes al contorno sociocultural derivados del ejercicio del Séptimo Principio Cooperativo.

IMPORTANCIA DEL BALANCE SOCIAL - COOPERATIVO (BSCOOP):
EI BSCOOP segun la Alianza Cooperativa Internacional (ACI) es:

¢ Un instrumento de medicién del impacto social de la Cooperativa en su entorno (Comunidad).
¢ Una evaluacion de la relacién entre los beneficios sociales y el éxito empresarial o0 econémico.
¢ Una herramienta estratégica de evaluacién sistematica.

¢ Un instrumento comunicacional.

En COOACEDED, se utiliza como herramienta que reporta, sistematiza, evalla y comunica sus
actividades socioeconémicas realizadas en el Ejercicio 2023, analizadas con base a los Principios
Universales del Cooperativismo, buscando:

e El fortalecimiento de la Identidad Cooperativa.
e Brindar datos objetivos en defensa del sector.
e Propiciar el crecimiento del sector Cooperativo.

ACCIONES QUE HACEN DE COOACEDED UNA COOPERATIVA SOCIALMENTE RESPONSABLE:

e Contribucién al desarrollo socioeconémico de los Asociados, talento humano y de la comunidad.

e Capacitacion a sus Asociados y talento humano en la doctrina y filosofia Cooperativa con
proyeccion a la comunidad.

e Aplicacion de politicas econdmica, financiera, social, educativa y ambiental, acordes con los
valores y principios cooperativos.

e Créditos y Servicios a costos diferenciados.

e Colaboracion y alianza con organizaciones afines.
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¢ Cuidado del ambiente, sin emisién de contaminantes y uso racional de la energia eléctrica, agua,
papel y reduccién de generacion de residuos soélidos.

METODOLOGIA:

Para la elaboracion del Balance Social hay varios modelos, enfoques y propuestas, incluyendo el formato
de la Supersolidaria que se reporta anualmente. Como empresa, la primera y mas importante
responsabilidad social de COOACEDED en particular y las Cooperativas en general, es su propia
sostenibilidad, esto por la confianza de sus Asociados en su duracion indefinida en el tiempo, y por lo que
significa para los trabajadores una vinculacion laboral estable.

(s PRIMER PRINCIPIO — MEMBRESIA RBIERTA Y VOLUNTARIA &850

“Las Cooperativas son organizaciones voluntarias abiertas para todas aquellas personas dispuestas a
utilizar sus servicios y dispuestas a aceptar las responsabilidades que conlleva la membresia sin
discriminacién de género, raza, clase social, posicion politica o religiosa”.

El cumplimiento de este principio lo realizamos a partir de las siguientes dimensiones, variables e
indicadores:

e Apertura Cooperativa.

e Causas de retiro de la Cooperativa.

¢ No discriminacion.

o Respeto a la diversidad.

Medicion del nivel de satisfaccion de Asociados.

Los Asociados se identifican con el objeto social de la Cooperativa.
Reciben un trato que les permite ser valorados y respetados.
Trabajan en funcion de lograr el objeto social de la Cooperativa.

La Cooperativa asegura la permanencia en el tiempo.

AN NEANEAN

=

Fortalecimiento del ejercicio de la convivencia y la igualdad.

Creacion de vinculos entre los Asociados y la Cooperativa en pro de un fin comun. (necesidades
y aspiraciones, sociales y culturales comunes).

Incremento del nimero de Asociados y del servicio.

Desarrollo econémico de la Cooperativa.

Fortalecimiento de la Cooperativa (financiera, social, cultural y administrativamente).

Adaptacion a los cambios del entorno.

N

ook w

<

Apertura y libertad.
v La persona elije de forma voluntaria comprometerse con la Cooperativa que desea.
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v' La persona elije la decision libre y voluntaria de no seguir comprometido con la cooperativa que en
un momento desed

DIMENSION 1: APERTURA COOPERATIVA:

COOACEDED, fiel a este Principio tiene como aglutinante la solidaridad y el respeto a la dignidad de toda
persona. Se pretende buscar la afiliacién del mayor nimero posible de Educadores y Empleados de la
Educacion para ofrecerle los servicios. Quien necesite de COOACEDED vy tenga la disposicion vy
capacidad de responder a sus obligaciones tiene las puertas abiertas para asociarse libremente,
cumpliendo con los requisitos establecidos en la Ley, el Estatuto y los Reglamentos internos de la
Cooperativa.

Al asociarse lo hace libremente asumiendo y aceptando todas las responsabilidades que ello implique,
inherentes a sus condiciones como: usuario, aprovechar los servicios que se ofrecen; gestor, la
responsabilidad de participar en el proceso democratico, en los espacios de administracion, decisién y de
control que constituyen la autoridad de la Cooperativa; y la de propietario, hacer los Aportes Sociales y
demas responsabilidades y obligaciones de capitalizar la Cooperativa, de practicar la solidaridad con los
otros Asociados y en general de vivir conforme a los valores y Cooperativos, asumiendo responsablemente
los costos de los servicios y de su administracion, y en casos que las hubiere, las dificultades econémicas.

El Asociado puede tomar la decision libre de retirarse, reingresar o ingresar; estos son actos personales
libres y voluntarios.

Para la ampliacion de la base social de nuestra Cooperativa, aplicando el principio de la adhesion libre y
voluntaria se realizaron actividades variadas dirigidas al Asociado potencial: Promocién del portafolio de
servicios de la Cooperativa, realizacién de cursos de Induccion Cooperativa en diferentes municipios del
Departamento de Bolivar, el Distrito de Cartagena, Magangué, Departamento de Sucre y el Municipio de
Sincelejo. De los Asociados potenciales asistentes a estos cursos ofrecidos, se aprobaron:

INGRESO REINGRESO TOTAL
[ AGENCIA - OFICINA ] [ ] [ ] [ ]
( Masculino] [Total) (' Masculino) (Total] | GENERAL

CARTAGENA 43 37 80 86 29 115 195
DISTRITO 29 17 46 43 16 59 105
MUNICIPIOS DEL NORTE 14 20 34 43 13 56 90
MONTES DE MARIA 10 13 23 14 3 17 40
MUNICIPIOS 5 11 16 14 3 17 33
SUCRE - SINCELEJO 5 2 7 0 0 0 7
MAGANGUE 4 6 10 12 7 19 29
MAGANGUE 3 5 8 12 3 15 23
BAJO CAUCA 1 1 2 0 4 4 6
DEPRESION MOMPOSINA 9 12 21 14 14 28 49
ISLA DE MOMPOX 3 4 7 2 6 8 15
LAS LOBAS 0 0 0 6 5 11 11
MAGDALENA MEDIO 6 8 14 6 3 9 23
GRAN TOTAL GENERAL 66 68 134 126 53 179 313
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COMPOSICION Y CARACTERIZACION DE LA BASE SOCIAL:
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DIMENSION 2: CAUSAS DE RETIRO DE LA COOPERATIVA:

La vinculacion es abierta y voluntaria para el ingreso y retiro de Asociados, conforme a la Ley 79 y el
Estatuto de COOACEDED en el Capitulo 11, Articulo 12 en donde se contemplan causales de la pérdida
de la calidad de Asociado.

PERDIDA DE LA CALIDAD DE ASOCIADOS POR OFICINA Y GENERO ANO 2023:

RETIROS VOLUNTARI RETIROS CON OBLIGACION FALLECID TOTAL
[ AGENCIA - OFICINA ] [ 0s VoLY 0s [ [ CIbos [ 0 ]
| Masculino | | Total | Masculino | | Total [ Masculino] [ Total GENERAL

CARTAGENA 179 93 272 100 60 160 16 13 29 461
DISTRITO 162 83 245 89 56 145 14 9 23 413
MUNICIPIOS DEL NORTE 17 10 27 11 4 15 2 4 6 48
MONTES DE MARIA 25 14 39 6 7 13 2 2 4 56
MUNICIPIOS 25 14 39 6 7 13 2 2 4 56
SUCRE - SINCELEJO 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
MAGANGUE 43 21 64 10 17 27 2 2 4 95
MAGANGUE 38 18 56 10 13 23 2 2 4 83
BAJO CAUCA 5 3 8 0 4 4 0 0 0 12
DEPRESION MOMPOSINA 40 17 57 7 11 18 3 1 4 79
ISLA DE MOMPOX 15 5 20 5 8 13 3 1 4 37
LAS LOBAS 11 8 19 1 3 0 0 0 22
MAGDALENA MEDIO 14 4 18 1 1 2 0 0 0 20
GRAN TOTAL GENERAL 287 145 432 123 95 218 23 18 41 691
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MOTIVO DE RETIRO:

/ Translado fuera del Departamento: 3%
/

Retiro forzoso: 9%

Retiro del cargo: 8% " Adguisicion de compromisos

econdmicos con entidad
bancaria o financiera: 21%

Asociado a otra Cooperativa: 1%

Cambio a pensionado: 5%
Otro: 24%

—

" Enfermedad: 3%

Mejor oferta en otra entidad: 1% —————

Mal servicio: 1%

Incapacidad medica permanente: 1% Incapacidad economica: 23%

DIMENSION 3: NO DISCRIMINACION:

COOACEDED solo puede servir a un determinado tipo de Asociados como son los Educadores y
Empleados de la Educacién, con caracteristicas econdmicas y sociales similares. Por esta razéon es
comprensible que se limiten su ingreso al perfil definido por el Estatuto. Quien se asocie, tiene obligaciones
para con su Cooperativa, es tratado con equidad y justicia, sin importar sus caracteristicas personales de
género, ni por discriminaciones basadas en la clase social, ni mucho menos por razones étnicas, politicas,
religiosas o culturales. Todos los Asociados tienen igualdad de oportunidades y de derechos dentro del
marco del cumplimiento de sus deberes y obligaciones.

DIMENSION 4: RESPETO A LA DIVERSIDAD:

En COOACEDED se reconoce, valora, respeta y promueve la variedad de caracteristicas, experiencias y
perspectivas entre los miembros de sus grupos de interés; la diversidad de género, etnia, edad,
habilidades, orientacién sexual, politica, creencia religiosa es una realidad y eso se respeta. El estimulo
en la Cooperativa por el fomento de la inclusién, la igualdad y el respeto por las diferencias individuales
ha hecho de COOACEDED una organizacion Sélida y Equitativa. Sin embargo, a la fecha ningin Asociado
ha registrado informacion oficial sobre alguna condicién personal relacionada con este aspecto, razén por
la cual no se incluye en la caracterizacion por géneros en los informes presentados.

DIMENSION 5: MEDICION DEL NIVEL DE SATISFACCION DE ASOCIADOS:

La Cooperativa como empresa debe realizar para la creacion, modificacion o ampliacién de sus servicios
crediticios y/o sociales, diagndsticos que permitan la identificacién de la filosofia empresarial, los recursos
empleados, el tipo, calidad y cobertura de los servicios financieros y sociales que se ofrecen a los
Asociados, todo con el objetivo de determinar el nivel de satisfaccion de la base social. Este diagnéstico
se complementa con un breve y consistente analisis de mercado. Los resultados del diagnéstico permiten
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presentar propuestas que propendan por el mejoramiento de la calidad de los servicios financieros y
sociales. Los métodos utilizados se sostienen en varias estrategias metodolégicas tales como la
observacion directa, entrevistas, encuestas y opinion de expertos.

Durante el afio 2023 se realiz6:

v Actualizacién Politica de Crédito.
v" Normativas del Consejo de Administracion.
v Aprobacién de la Politica de Fidelidad y Buen Manejo de Obligaciones con COOACEDED.

% SEGUNDO PRINCIPIO - CONTROL DEMOCRATICO DE LOS MIEMBROS &::::5::

“Las Cooperativas son organizaciones democraticas controladas por sus miembros, quienes participan
activamente en la definicion de las politicas y en la toma de decisiones. Los hombres y mujeres elegidos
para representar a su Cooperativa responden ante los miembros. En las Cooperativas de base los
miembros tienen igual derecho de voto (un miembro, un voto), mientras en las Cooperativas de otros
niveles también se organizan con procedimientos democraticos.” (ACI).

En este principio, COOACEDED consagra su autogestion y la democracia, sus Asociados han adquirido
el derecho de participar en la toma de decisiones y disfrutar de los beneficios ofrecido por ella; el aporte
gue cada Asociado hace a su Cooperativa le otorgan la calidad de propietario, usuario y gestor de esta.
Las personas postuladas y elegidas para la Direccion, la Administracion o el Control son conocidas de una
manera muy cercana.

La gobernabilidad democréatica en COOACEDED esté siempre orientada desde la participacion al control
de la organizacion, conocido también como “una voz, un voto”.

En este principio se analizan los aspectos asamblearios, dirigenciales y laborales con sus incidencias en
COOACEDED como empresa Cooperativa; para el efecto y cumplimiento de este principio se analiza a
partir de las siguientes dimensiones, variables e indicadores:

v Organos de Direccion y Administracion de la Cooperativa.
Accesibilidad a cargos.

Dedicacion dirigencial.

Equilibrio real de poder entre Asociados.

Clima laboral — Talento humano.

AN NEANEAN

<

Los Asociados expresan motivacion y compromiso.

v' La Cooperativa trabaja con personas participativas quienes contribuyen con esta, Igualdad de
derecho para todos los Asociados.

v" Reconocimiento de los derechos y de los deberes como miembros de la Cooperativa.

v Generacion de confianza entre: Asociados, Administradores, Directivos y comunidad en general.
v Fortalecimiento del ejercicio de la democracia.
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v' Delegacion y adopcion de responsabilidades propias del desarrollo de la Cooperativa.

v Participacién en el planteamiento de politicas de la Cooperativa.

v' Cambios en el gjercicio de la participaciéon de los cooperados para el fortalecimiento de una cultura
ciudadana.

v Creacioén de espacios para ejercer la democracia participativa.

v' Coherencia en el accionar de la Cooperativa.

v" Los Asociados controlan en ultima instancia su propia Cooperativa.

v El control lo llevan a cabo en forma democratica con la participacion de todos.

v' Los Asociados tienen derecho a involucrarse de forma activa en la determinacién de politicas y la
toma de decisiones claves.

v Los representantes elegidos para gobernar la Cooperativa deben llevar a cabo sus funciones con
la méxima responsabilidad y transparencia, buscando el beneficio de todos los Asociados y no el
particular.

DIMENSION 1: ORGANISMOS DE DIRECCION Y ADMINISTRACION DE LA COOPERATIVA:

En la Cooperativa se aplican mecanismos electorales transparentes, ajustados a las normativas legales
aplicables al sector, tratando de contribuir al ejercicio y perfeccionamiento de la Democracia Participativa.
Los Representantes elegidos en un proceso electoral democratico para gobernar la Cooperativa, son
personas comprometidas y transparentes; en este proceso participan los Asociados habiles, sin
discriminacién alguna; se promocionaron y se incentivaron la Eleccién de los candidatos a Delegados de
COOACEDED, luego éstos, eligieron libremente al Consejo de Administracion, la Junta de Vigilancia y el
Revisor Fiscal. EI Consejo de Administracion es el Organo estatutariamente libre de elegir al Gerente,
Oficial de Cumplimiento, Auditor Interno, los Comités Especiales y Comisiones y Comités Técnicos
Especializados a que haya lugar. Por ultimo, el Gerente se encarga del nombramiento de su equipo de
trabajo, conformado por Empleados, Asesores, Consultores Externos y Prestadores de Servicios.

DIMENSION 2: ACCESIBILIDAD A CARGOS:

La Asamblea General de Delegados, la cual define y ordena qué es lo que se debe hacer, en beneficio
tanto de los Asociados como de la Cooperativa, estd conformada por 245 Delegados elegidos por los
Asociados habiles mediante un proceso electoral realizado el 23 de Febrero del 2023, para un periodo de
4 afos, en el cual se presentaron 2.965 Asociados aspirantes repartidos en 188 planchas; en este proceso
electoral votaron 6.918 Asociados habiles, lo que constituy6 el 82% de total de votantes.

Los actuales miembros del Consejo de Administracion, Junta de Vigilancia y la Revisoria Fiscal fueron
elegidos en la XXVIII Asamblea General de Delegados realizada el 25 de marzo de 2023 mediante un
proceso electoral democrético. La asistencia se dio de la siguiente manera:

[ ANO J [NUMERACION] [ FECHA ] [ LUGAR ] ASISTENCIAS
[Masculino] [Porcentaje] [ ] [Porcentgig] [Total] [Porcentgjg]
2023 XXVIN 25/03/2023 GGVl 169 68.97 76 31.03 245 100
CARTAGENA DE INDIAS
2022 XXVII 26/03/2022 HOTEL ESTELAR CARTAGENA 150 63.3 89 36.60 240 98
DE INDIAS
VARIACION 19 5.67 -13 5.67 5 2
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El Consejo de Administracion, define politicas, reglamenta y ordena a la Gerencia su publicacién y
ejecucion; esta conformado por 11 Consejeros Asociados Principales y 11 Consejeros Asociados
Suplentes Personales para un periodo de 4 afios. Para el actual periodo aspiraron un total de 245
Asociados habiles, los cuales conformaron 12 planchas encabezadas de la siguiente manera y votacion:

[ LISTA] [ NOMBRES ] [ RENGLON ] [ NOMBRES ] [ RENGLON] [ VOTACION ]
1 HAROLDO HERRERA MELENDEZ PRINCIPAL ANA TERESA OSPINO HERNANDEZ SUPLENTE 21 ELEGIDO
2 REYNALDO ALFONSO CASTILLO ROMERO PRINCIPAL PEDRO AGUSTIN DUARTE ACOSTA SUPLENTE 21 ELEGIDO
3 DIANA DEL CARMEN ARRIETA VERBEL PRINCIPAL ORLANDO ENRIQUE DURANGO GARCIA SUPLENTE 20 ELEGIDO
4 ALIRIO ANTONIO INDABUR ROJAS PRINCIPAL GULFRAN LLAMAS SAENZ SUPLENTE 21 ELEGIDO
5 LUIS CARLOS ESTRADA VERGARA PRINCIPAL ANAIDALET PENA ALVAREZ SUPLENTE 17 ELEGIDO
6 ELECTO VICENTE BELENO MORA PRINCIPAL IVAN DE JESUS MEZA CARABALLO SUPLENTE 23 ELEGIDO
7 ALDO SANGUINETE PARODY PRINCIPAL ENRIQUE CARLOS SALINAS BATISTA SUPLENTE 20 ELEGIDO
8 SAMUEL MENA MENA PRINCIPAL FELIPE CARLOS PAJARO GARCIA SUPLENTE 21 ELEGIDO
9 TERESA DE JESUS RANGEL RIOS PRINCIPAL GILDA POLO CASTRO SUPLENTE 16
10 CARMEN ISABEL CASTELLAR DE MARRUGO PRINCIPAL CARLOS ENRIQUE GOMEZ TORRES SUPLENTE 23 ELEGIDO
11 RODOLFO ALFONSO MARIMON PEREZ PRINCIPAL DAIRO DE JESUS SEGOVIA BENAVIDES SUPLENTE 21 ELEGIDO
12 CARLOS NERIO OSPINO AVENDANO PRINCIPAL RICARDO LUIS CARDONA RUIZ SUPLENTE 21 ELEGIDO

PRINCIPALES SUPLENTES
PERIODO
| Masculinol |Total| [Masculino] [ Total ]
2023 - 2026 02-18% 09-82% 11 02-18% 09 -82% 11
2019 - 2022 02-18% 09-82% 11 01 - 09% 10-91% 11
VARIACION 0 0 0 1 -1 0

La Junta de Vigilancia, se encarga del autocontrol social; esta conformado por 3 Asociados Principales y
3 Suplentes Personales elegidos por los Delegados en reuniéon de Asamblea por un periodo de 4 afios.
Para el actual periodo aspiraron 24 Asociados Habiles repartidos en 4 planchas encabezadas de la
siguiente manera y votacion:

[ LISTA] [ NOMBRES ] [ RENGLON ] [ NOMBRES ] [ RENGLON] [ VOTACION ]
1 EDIE REYMUNDO CARABALLO MUNERA PRINCIPAL EVA ATILANO CABRERA SUPLENTE 63 ELEGIDO
2 JOHNNY MELENDEZ BANQUEZ PRINCIPAL ALVARO VALENCIA VARGAS SUPLENTE 55
3 EULISE SOTO TAPIA PRINCIPAL WILFREDO MARIMON TRESPALACIOS ~ SUPLENTE 63 ELEGIDO
4 FRANCIA DEL SOCORRO CORREA DE FELIZZOLA  PRINCIPAL  LILIANA DEL CARMEN ORTEGA JIMENEZ ~ SUPLENTE 63 ELEGIDO
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PRINCIPALES SUPLENTES
PERIODO
[ Masculino] [Total] [Masculino] [ Total ]
2023 - 2026 01-33% 2-67% 3 2-67% 1-33% 3
2019 -2022 01-33% 2-67% 3 1-33% 2-67% 3
VARIACION 0 0 0 1 -1 (]

La Revisoria Fiscal se encarga del control econémico y fiscal de la Cooperativa; conformada por un
Principal y su Suplente, persona natural o juridica, estos no son Asociados de la Cooperativa. La Revisoria
Fiscal es elegida por la Asamblea General de Delegados para un periodo de un afio; aspiraron un total de
2 Personas Juridicas con igual numero de listas, encabezada de la siguiente manera y votacion:

[ LISTA] [ NOMBRES ] [ RENGLON ] [ NOMBRES ] [ RENGL()N] [ VOTACION ]
SERVICIOS ESPECIALIZADOS DE REVISORIA
1 FISCAL Y AUDITORIA LTDA REFISCAL PRINCIPAL FATIMA HERNANDEZ FLOREZ SUPLENTE 15
FATIMA HERNANDEZ FLOREZ

RODRIGUEZ CONSULTORES S.A.S RAUL

PRINCIPAL RAUL EMILIO RODRIGUEZ CAMARGO SUPLENTE 198 ELEGIDO
EMILIO RODRIGUEZ CAMARGO

El Gerente Titular y su Suplente, ejecutan bajo un Plan de accion y un Presupuesto, donde se hace el
analisis costo-beneficio para su ejecucion; nombra a los Empleados, Asesores y Consultores Externos; la
Gerencia es nombrada por el Consejo de Administracion por un periodo indefinido.

DIMENSION 3: DEDICACION DIRIGENCIAL:

Los Directivos de COOACEDED se hallan abocados a la satisfaccion de las necesidades de los Asociados
que los eligieron, compartiendo experiencias, orientando, motivando y guiandolos a la consecucién de las
metas y objetivos conducentes al mejoramiento de su condicién de vida, sirviéndolos con competencias y
gran vocacion de servicio.

DIMENSION 4: CLIMA LABORAL — TALENTO HUMANO:

En cumplimiento de la Resoluciéon 0312 de 2019 del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo, en
COOACEDED se ejecutaron estandares minimos, obteniendo un 85,03% de calificacién ante la ARL,
acordes a las estrategias de la Cooperativa, que permitieron alcanzar el logro de los objetivos.

Dentro de los ejes de gestion que se cumplieron, estuvieron:

e La Gestion en Prevencion de Emergencia: Con el refuerzo de la Brigada de Emergencia y las
actualizaciones de los Planes de Emergencia se dio un gran logro en esta gestion; para el
Simulacro de Evacuacion Nacional, COOACEDED se registré en la Oficina Asesora para la Gestion
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del Riesgo de Desastres de Cartagena (OAGRD) y patrticipé activamente el dia 4 de octubre de
2023.

¢ Planes de Emergencia: Se actualizaron en las Oficinas y Agencias la sefializacion de las rutas de
emergencia y se les impartié6 capacitacion a los Empleados sobre Planes de Emergencia,
Seguridad y Salud en el Trabajo.

o La Gestidn de la Prevencion de la Accidentalidad y Enfermedades Laborales: en el 2023 se hizo
énfasis en el tema de Riesgo Publico, para lo cual, con la ayuda y asesoria de la ARL Seguros
Bolivar, se capacité a los Empleados sobre este tema.

e Inspecciones a los Puestos de Trabajo: Se realizaron inspecciones de puestos de trabajo en todas
las Agencias y Oficinas de la Cooperativa; con la informacion recopilada y donde hubo la necesidad
de mejorar las condiciones de trabajo de nuestros Empleados se esta haciendo la gestién

e Capacitaciones: En el 2023, con la ayuda del programa PROFE de la ARL Seguros Bolivar, se
elaboré el Cronograma de Capacitaciones del SG-SST para COOACEDED, en el cual se
programaron 19 cursos, de los cuales se asistieron a 16, para un cumplimiento de cronograma de
capacitaciones del 84,21%.
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“Los miembros contribuyen de manera EQUITATIVA y controlan de manera democratica el capital de la
COOPERATIVA. Por lo menos una parte de ese capital es propiedad comun de la COOPERATIVA.
Usualmente reciben una compensacion limitada si es que la hay, sobre el capital social como condicién
de Asociados. Los miembros asignan excedentes para cualquiera de los siguientes propésitos: El
desarrollo de la Cooperativa mediante la posible creacion de reservas, de la cual al menos una parte debe
ser indivisible; los beneficios para los miembros en proporcién con sus transacciones con la Cooperativa
y el apoyo a otras actividades segun lo apruebe la Asamblea” (ACI).

El Asociado con su Aporte Social contribuye en la construccién del Patrimonio, el cual es condicion
ineludible de subsistencia, estabilidad y desarrollo empresarial y social, consagrada en este principio.

El capital financiero es un instrumento imprescindible para que las Cooperativas cumplan con sus fines y
objetivos, constituye una obligacién inherente a cada Asociado que le confiere la condicion de miembro y
duefio de la Cooperativa. En él esta contemplado el Valor Agregado Cooperativo (VAC), que esta
compuesto por dos elementos: el Valor Agregado Cooperativo Visibilizado (VACV) y el Valor Agregado
Cooperativo Invisibilizado (VACI); criterios de mayor sentido social que ofrece COOACEDED vy cuyas
metas fijadas en el presente ejercicio se han cumplido, por ende una contribucién social importante para
los beneficiarios (Asociados/as y su familia, trabajadores, patrimonio de la Cooperativa, miembros de la
comunidad y el Estado).

La ponderacion del cumplimiento de este principio se realiza a partir de las dimensiones y parametros
siguientes:

v Politica Financiera de la Cooperativa.

v Capital como propiedad comun.

v Asignacion de Excedentes.

v"Utilizacion de los servicios financieros y no financieros.
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v V.A.C. (Valor Agregado Cooperativo).
v Prevencion de riesgos financieros.
Practica justa de operacion.

<

Organizacion de propiedad conjunta y democraticamente controlada.

Manejo proporcional de excedentes para satisfacer las necesidades de todos sus Asociados.
Optimizacién de recursos financieros.

Capital disponible al servicio del mejoramiento de la calidad de vida de los Asociados.

AN NI NN

<

Fortalecimiento patrimonial de la Cooperativa con recursos provenientes de sus Asociados
generando capital colectivo.

Obtencién de beneficios comunes como resultado del manejo del capital colectivo.

Generacion de beneficios colectivos a partir del esfuerzo individual.

Generacion de una cultura de ahorro.

v' Cooperativa sostenible y sustentable financieramente.

AURNIN

DIMENSION 1: POLITICA FINANCIERA DE LA COOPERATIVA:

COOACEDED implementa una politica financiera coherente con los principios y valores cooperativos,
ademas el equilibrio entre la Misién, Visién y Planificacion Estratégica de la entidad. Los objetivos y sus
indicadores se monitorean y evalldan permanentemente para hacer frente a los escenarios, con el
propésito de mejorar las condiciones de vida de los Asociados y del cumplimiento de los demés
compromisos sociales.

Se ofrecen a los Asociados servicios en condiciones favorables en el mercado, en el marco de solvencia
y seguridad para la Cooperativa, siendo esta su politica financiera, sostenida en el cumplimiento de la
Politica de Créditos y Reglamentos internos, optimizando los mecanismos de Administracion,
Seguimiento, Control y Recuperacién de los Créditos, procurando mantener un bajo nivel de morosidad.

Durante el afio 2023, y pese a la dificultad de recursos para atender de manera oportuna los compromisos
a corto plazo, el Departamento de Tesoreria de COOACEDED, logroé llevar a cabo su gestion, tratando de
satisfacer al maximo las necesidades econdémicas de los Asociados. Junto con la Gerencia, el
Departamento de Cartera y Otra Areas de Apoyo administrativo, se organizé un Cronograma de trabajo,
gue establecio fechas para el tramite y giros de las diferentes Lineas de crédito y los demas pagos a
terceros. Esto se hizo con el fin de trabajar basados en Presupuestos de Colocacion disponibles y que se
pudiera atender la alta Demanda de solicitudes de créditos. Se lograron alianzas estratégicas con una
nueva entidad Cooperativa para el apalancamiento financiero, lo que permitio tener un respaldo y contar
con nuevos recursos; en ella se abrieron dos Cuentas Corrientes, una de las cuales maneja de manera
Unica y exclusiva los Recursos para los desembolsos de créditos a los Asociados, cumpliendo asi con las
exigencias legales para la exencion del Gravamen a los Movimientos Financieros, previstos en el numeral
11 del articulo 879 del Estatuto Tributario.
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De manera mensual se continua con la planeacién de los recursos, distribuyendo de forma que se atienda
tanto las necesidades crediticias de los Asociados, como los compromisos con Proveedores y demas
pagos a terceros necesarios para el funcionamiento de la Cooperativa.

DIMENSION 2: CAPITAL COMO PROPIEDAD COMUN:

A continuacién, se expone la composicion y las variaciones que ha experimentado el capital social de la
Cooperativa durante los cinco ultimos Ejercicios:

[ VARIABLES ] [EJERCICIO 2023] [EJERCICIO 2022] [EJERCICIO 2021] [EJERCICIO 2020] [EJERCICIO 2019]
TOTAL CAPITAL SOCIAL $ 204.655.738 $ 194.296.045 $ 181.249.056 $ 171.823.470 $ 156.259.714
VARIACION CAPITAL SOCIAL 5,33% 7,20% 5,49% 9,96% 10,87%
APORTES SOCIALES ORDINARIOS $ 184.137.101 $ 174.030.146 $ 162.114.654 $ 154.594.958 $ 141.015.617
VARIACION APORTES SOCIALES 5.80% 7,35% 4,86% 9,63% 9,58%
APORTES AMORTIZADOS $ 20.518.637 $ 20.265.898 $ 19.134.402 $ 17.228.512 $ 15.244.096
VARIACION APORTES AMORTIZADOS 1,24% 5,91% 11,06% 13,02% 24,37%

DIMENSION 3: ASIGNACION DE EXCEDENTES:

El Excedente, igualmente forma parte del capital comin de los Asociados, que reciben después de
haberse deducido las reservas obligatorias establecidas por la Ley y se obtiene hallando la diferencia entre
los ingresos percibidos restandole los gastos ejecutados por la Cooperativa en el mismo ejercicio.

Para este Ejercicio Econdmico el Excedente tuvo una disminucion con respecto al afio anterior, entre otras
por efecto de los gastos financieros incurridos producto de la necesidad de apalancarse externamente
para cumplir con los requerimientos de créditos de los Asociados, al igual que otros gastos que incidieron
en esta reduccion.

Variables e indicadores:

v' Excedente generado en el Ejercicio: $8.253.806.
v" Variacion del —18,55% con respecto al Ejercicio anterior.
v' Evolucion de Excedentes de los ultimos cinco Ejercicios:

32,30%
17.335.592

-12,94%
15.091.655
-12,86%
13.102.801
-32,85%
10.133.507
-18,55%
W Afos 8.253.806
m Variacion %
2019 2020 2021 2022 2023
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DIMENSION 4: UTILIZACION DE LOS SERVICIOS CREDITICIOS:

COOACEDED busca la satisfaccion de su base social con una Politica de Crédito con tasas competitivas
en el mercado, y que constituye uno de sus aportes fundamental a su crecimiento socioeconémico.

La cartera de crédito de COOACEDED por su naturaleza como Cooperativa de Aportes y Créditos esta
definida como Crédito de Consumo. La Circular Basica Contable y Financiera emanada por la
SUPERSOLIDARIA, en el Titulo IV Capitulo Il numeral 3.1.2 define: “Se entienden como créditos de
consumo las operaciones activas de crédito otorgadas a personas naturales cuyo objeto sea financiar la
adquisicion de bienes de consumo o el pago de servicios para fines no comerciales o empresariales,
distintos a los otorgados bajo la modalidad de microcrédito”.

[ LINEAS ] [ viﬁ:«?ﬁgxs ] [ MAGANGUE ] mﬁf:’r_l‘] [MONTES DE MARI'% [ LAS LOBAS ] [MAGDALENA MEDIO ] [ BAJO CAUCA ] [ TOTAL GENERAL ]
CONSUMO $ 4.199.050 $ 3521500 $ 978.000 $ 397.000 $ - $ 4.200.000 $ 227.500 $ 13.523.050
CONSUMO CENCAR $ 50.207.190  $ 371.000 $ 937.000 $ 200.000 $ $ $ $ 51.715.190
CREDITODETURISMO  § 47.922.100 $ $ $ $ $ $ $ 47.922.100
EDUC.CON AUXILIO $  6.994.470.628 $ 1226.489.846 $ 761.606.837 $ 983.332.285 $  340.078.867 $ 315121267 $ 141613869 $  10.762.713.599
EDUC.SUBSIDIADO $ 496.238.188  $ 64.823.890  $ 5.000.000 $ 39.286.078  $ 33.397.700 $ 11.364.430 $ 3.930.000 $ 654.040.286
EXTRAORDINARIOS $  1.606.180.000 $  209.420.000 $  219.750.000 $ 158.130.000 $  135.980.000 $ 31.000.000 $ 31.980.000 $ 2.392.440.000
LINEA ESPECIAL $ 15.147.980.000 $ 1.918.280.000 $ 1.433.800.000 $ 1.150.240.000 $  998.490.000 $ 544.400.000 §  271.300.000 $  21.464.490.000
LINEA GERENCIAL $ 6.127.849.960 $ 545552255 § 27.861.465 $ 114.892.281  $ 59.476.214 $ 161692927 $ 7.037.325.102
LINEA INSTITUCIONAL $ 27.170.650.000 $ 2.252.700.000 $ 2.333.000.000 $ 2.052.500.000 $ 1.561.900.000 $ 870.000.000 $  723.300.000 $  36.964.050.000
LINEA ORDINARIA $ 14.291.908.723 $  800.200.000 $ 1.292.600.000 $  1.602.000.000 $  407.300.000 $ 577.600.000 $  260.500.000 $  19.232.108.723
MINICREDITO $ 130.763.800  $ 20.400.000 $ 10.700.000  $ 17.640.000 $ 8.320.000 $ 1.900.000 ¢ 2.000.000 $ 191.723.800
PREFERENCIAL $ 9913439444 $ 1.188.234.820 $  819.300.000 $ 954.180.000 $  747.580.000 $ 249.420.000 §  177.750.000 $  14.049.904.264
SUMINISTROS $ 1255509430 $ 199.965.942 $  112.600.071 $ 160.397.420  $ 32.754.354  $ 68.627.245 ¢ 4.830.000 $ 1.834.684.462
TOTAL GENERAL $ 83.237.318513 $ 8.429.959.253 $ 7.018.133.373 $  7.233.195.064 $ 4.325.277.135 $ 2.673.632.942 $ 1.779.124.296 $ 114.696.640.576
[ LINEAS ] [ CARTAGENA ] [MAGANGUE] [ St ] [MONTES DE MARiA] [ LAS LOBAS ] [MAGDALENA MEDIO] [BAJO CAUCA] [TOTAL GENERAL]
YZONA NORTE MOMPOSINA
CONSUMO 16 33 8 3 0 14 2 76
CONSUMO CENCAR 260 2 5 2 0 0 0 269
CREDITO DE TURISMO 23 0 0 0 0 0 0 23
EDUC.CON AUXILIO 1469 237 139 194 72 56 31 2198
EDUC.SUBSIDIADO 89 9 1 5 7 2 1 114
EXTRAORDINARIOS 468 74 77 51 44 13 15 742
LINEA ESPECIAL 915 124 87 75 75 42 20 1338
LINEA GERENCIAL 96 8 2 5 4 2 117
LINEA INSTITUCIONAL 334 29 24 31 23 14 13 468
LINEA ORDINARIA 351 27 30 43 9 18 7 485
MINICREDITO 126 22 11 17 9 2 2 189
PREFERENCIAL 1170 170 110 128 101 37 28 1744
SUMINISTROS 247 33 33 27 11 10 1 362
TOTAL GENERAL 5564 768 527 581 355 208 122 8125
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( LINEAS ] ( 2023 ] { 2022 | [ variacion | [ varw |
CONSUMO $ 13.523.050 $ 40.669.150 -$ 27.146.100 -67%
CONSUMO CENCAR $ 51715190 $ 36.125.750 $ 15.589.440 43%
CREDITO DE TURISMO $ 47.922.100 $ 109.644.500 -$ 61.722.400 -56%
EDUC. CON AUXILIO $ 10.762.713599 $  12.477.315.159 $ 976.076.840 -14%
EDUC. SUBSIDIADO $ 654.040.286  $ 569.011.045  $ 85.029.241 15%
EXTRAORDINARIOS $ 2.392.440.000 $ 2.159.810.000 $ 232.630.000 11%
LiINEA DE EMERGENCIA $ - $ 452.556.798  -$ 452.556.798 -100%
LINEA ESPECIAL $ 21.464.490.000 $ 26.720.196.071 -$  5.255.706.071 -20%
LINEA GERENCIAL $ 7.037.325.102  $ 5.767.865.371 $  1.269.459.731 22%
LINEA INSTITUCIONAL $ 36.964.050.000 $  87.795.535.000 -$ 50.831.485.000 -58%
LINEA ORDINARIA $  19.232.108.723 $  27.488.522.172 -$  8.256.413.449 -30%
MINICREDITOS $ 191.723.800 $ 170.221.946  $ 21.501.854 13%
PREFERENCIAL $  14.049.904.264 $  12.034.898.000 $  2.015.006.264 17%
SUMINISTROS $ 1.834.684.462  $ 789.494.415 $  1.045.190.047 132%
TOTAL GENERAL $ 114.696.640.576 $ 176.611.865.377 -$ 59.224.546.401 -35%

COOACEDED con la prestacion de los Servicios de Solidaridad le brindé apoyo econémico y respaldo al
Asociado Habil y familiar que presentd dificultad de salud, mutualidad, defuncién y contingencia o
calamidad. Se aprobaron un total de 568 solicitudes por un valor de $513.560.010; es de anotar que la
mayor solicitud presentada fue por el area de defuncién: conyuges, padres, hijos; igualmente durante el
afo se presento la muerte lamentable de 41 Asociados.

VALORES SOLIDARIDADES ENTREGADAS EN EL ANO 2023

CARTAGENA ] [ MAGANGUE] [;:;T’ZSSI?N':\] [MONTES DEMARiA] [ LAS LOBAS ] [MAGDALENAMEDIO] [BAJO CAUCA] [TOTALGENERAL]

[ TIPOS DE AUXILIOS ] [ Y ZONA NORTE

AUXILIO MUTUAL $ 42.900.000 $ 2.200.000 $  4.400.000 $ 4.400.000 $ 1.100.000 $ ° $ 2.200.000 $ 57.200.000
AUXILIO POR CONTINGENCIA $ 91.515.000 $ 14.100.000 $ 23.700.000 $ 4.615.000 $ 18.500.000 $ 4.800.000 $ $ 157.230.000
AUXILIO POR DEFUNCION $ 106.700.000 $ 8.800.000 $ 12.100.000 $ 11.000.000 $ 6.050.000 $ 7.150.000 $ 1.650.000 $ 153.450.000
AUXILIO POR SALUD $ 113.330.000 $ 5.300.000 $ 6.300.000 $ 3.050.000 $ 6.150.000 $ 11.550.000 $ $ 145.680.000
TOTAL GENERAL $ 354.445.000 $ 30.400.000 $ 46.500.000 $ 23.065.000 $ 31.800.000 $ 23.500.000 $ 3.850.000 $ 513.560.000

BENEFICIARIOS CON SOLIDARIDADES ENTREGADAS EN EL ANO 2023

CARTAGENA ] [ MAGANGUE] [;cmeossI?N'j\] [MONTES DE MARI’A] [ LAS LOBAS ] [MAGDALENA MEDIO] [BAJO CAUCA] [TOTALGENERAL]

[ TIPOS DE AUXILIOS ] [
YZONA NORTE

AUXILIO MUTUAL 39 2 4 4 1 0 2 52
AUXILIO POR CONTINGENCIA 52 14 12 3 20 2 0 103
AUXILIO POR DEFUNCION 194 16 22 20 11 13 3 279
AUXILIO POR SALUD 102 4 5 4 7 13 0 135
TOTAL GENERAL 387 36 43 31 39 28 5 569
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De igual forma con nuestra cobertura por riesgo con los seguros sobre créditos y aportes, la Aseguradora
reconocid durante el afio 2023 un total de 29 Asociados fallecidos gestionados, de los cuales
$529.517.979, fueron por concepto de créditos y $276.908.608 correspondieron a reconocimiento sobre
aportes, entregados estos ultimos a los beneficiarios con derecho, adicional a los Aportes Sociales
acumulados por el Asociado fallecido. En cuanto a la Pdliza sobre Aportes, la Administracion consigue
reconocimiento por Renta Hospitalaria a los Asociados que lo solicitan de acuerdo con el amparo que
cubre; para el afio 2023 se entregaron 61 Auxilios por un monto de $59.644.227.

( TIPO O DESCRICION J( wvaor ][ N
HOSPITALIZACION Y ENFERMEDAD GRAVE $ 5634860 1
HOSPITALIZACION, UCI Y ENFERMEDAD GRAVE ~ $  9.979.367 1
RENTA DIARIA POR HOSPITALIZACION $  30.660.000 53
RENTA DIARIA POR HOSPITALIZACION Y UCI $  13.370.000 6
TOTAL GENERAL $  59.644.227 61

RECONOCIMIENTO POR HOSPITALIZACION SEGURO VIDA APORTES

VALORES APROBADOS SEGURO APORTES Y CREDITO ASOCIADOS FALLECIDOS

( TIPO O DESCRICION | (suMA DE APORTES| (SUMA DE CREDITOS| [ No. |
CON RECONOCIMIENTO DE APORTES $ 172315979 $ . 13
CONRECONOCIMIENTO DEAPORTES YCREDITOS ~ §  104.592.629 $  520517.979 16
TOTAL GENERAL $ 276908608 §$ 520517979 29

Este Servicio contd con la afiliacion de 3.310 Asociados, cifra muy por debajo de lo esperado; este nUmero
de afiliados no refleja la calidad, oportunidad y buen servicio ofrecido por la Cooperativa a sus Asociados
y grupo familiar por intermedio de las funerarias con las que se tienen Convenio en todo el Departamento,
por lo que se tiene proyectado una modificacion a la politica Exequial. Se presentaron un total de 154
solicitudes de Servicios y de Auxilios, por un valor de $684.240.000.

AGENCIA - OFICINA

AFILIADOS

(

SERVICIOS

)

[

AUXILIOS

)

)
tal
2353

TOTAL MONTOS

Masculino Tof Montos Masculino Montos Masculino

CARTAGENA 1420 933 $ 382.800.000 35 20 55 $ 112.095.000 28 25 53 $ 494.895.000
MONTES DE MARIA 125 139 264 $ 13.920.000 1 1 2 $ 25.380.000 7 5 12 $ 39.300.000
MUNICIPIOS CENTRO 125 130 255 $ 6.960.000 0 1 1 $ 25.380.000 7 5 12 $  32.340.000
SUCRE 0 5 5 $  6.960.000 1 0 1 $ - 0 0 0 $ 6.960.000
SUCRE - SINCELEJO 0 4 4 $ - 0 0 0 $ 0 0 0 $ -

MAGANGUE 200 120 320 $ 97.440.000 7 7 14 $  6.345.000 1 2 3 $ 103.785.000
MAGANGUE - PINILLO 172 105 277 $ 90.480.000 7 6 13 $  4.230.000 1 1 2 $  94.710.000
BAJO CAUCA 28 15 43 $  6.960.000 0 1 1 $  2.115.000 0 1 1 $ 9.075.000
DEPRESION MOMPOSINA 174 199 373 $ 20.880.000 2 1 3 $ 25.380.000 5 7 12 $ 46.260.000
ISLA DE MOMPOX 107 100 207 $  6.960.000 1 0 1 $ 14.805.000 3 4 7 $ 21.765.000
LAS LOBAS 37 59 96 $  6.960.000 0 1 1 $  2.115.000 0 1 1 $ 9.075.000
MAGDALENA MEDIO 30 40 70 $  6.960.000 1 0 1 $  8.460.000 2 2 4 $  15.420.000
GRAN TOTAL GENERAL 1919 1391 3310 $ 515.040.000 45 29 74 $ 169.200.000 41 39 80 $ 684.240.000
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Para esta anualidad se entregaron 2.198 créditos Educativos con Auxilios y sin interés, por un monto de
$13.453.391.999, de estos, el 20% correspondiente al Auxilio con cargo al Fondo de Auxilios Educativos
y Presupuesto fue de $2.690.678.400; adicional a esto el Fondo de Educacién asume los intereses de los
créditos por un monto de $607.344.736.

[ OFICINAS J [MONTO SOLICITADOJ [ AUXLIO 20% ] [CREDISTI?l f':.T»QEi(ESCIADOJ [No. CREDITOSJ
CARTAGENA'Y ZONA NORTE $ 8.743.088.285 $ 1.748.617.657 $ 6.994.470.628 1469
MAGANGUE $ 1.533.112.308 $ 306.622.462 $ 1.226.489.846 237
DEPRESION MOMPOSINA $ 952.008.546 $ 190.401.709 $ 761.606.837 139
MONTES DE MARIA $ 1.229.165.356 $ 245.833.071 $ 983.332.285 194

LOS LOBAS $ 425.098.584 $ 85.019.717 $ 340.078.867 72
MAGDALENA MEDIO $ 393.901.584 $ 78.780.317 $ 315.121.267 56

BAJO CAUCA $ 177.017.336 $ 35.403.467 $ 141.613.869 31

TOTAL GENERAL $ 13.453.391.999 $ 2.690.678.400 $ 10.762.713.599 2198

DIMENSION 5: VALOR AGREGADO COOPERATIVO (VAC):

En esta dimensién se incluye el andlisis del Valor Agregado Cooperativo (VAC) que esta compuesto por
el Valor Agregado Cooperativo Visibilizado (VACV) y el Valor Agregado Cooperativo Invisibilizado (VACI).
Este concepto es poco usual y conocido dentro del Sector Cooperativo y cuando hacemos referencia al
mismo, estamos en el concepto ampliado del excedente. En la Cooperativa consideramos los beneficios
gue la entidad genera a los grupos de interés (Asociados, Empleados, Comunidad, Patrimonio comudn de
la Cooperativa y el Gobierno), comprende no solamente los resultados econémicos, sino ademas el
reconocimiento de las facetas practicas solidarias en sintesis el lado humano.

Del analisis del Valor Agregado Cooperativo en COOACEDED, se destaca que existen:

e El Valor Agregado Cooperativo Visibilizado (VACV) que surge de la ponderacion de los datos
aportados por la contabilidad.

o El Valor Agregado Cooperativo Invisibilizado (VACI) que se genera por la propia actividad que
realiza la entidad pero que no surge de la contabilidad tradicional y significa un beneficio no
contable que se traduce en ahorro para los Asociados inclusive a la comunidad.

El VACV pondera la totalidad de incremento del valor generado como consecuencia de las actividades de
la Cooperativa y muestra coémo se reparte dicho valor entre los diferentes agentes implicados:

v" Asociados, a través de la distribucion de los excedentes.
Empleados, a través de sus salarios y otras ventajas sociales.
Comunidad, a través del cumplimiento del compromiso social.
Patrimonio comun, a través de contribuciones a Reservas y Fondos.
Estado, a través de los impuestos y tasas pagados.

AN NI NN
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CALCULO DEL VALOR AGREGADO COOPERATIVO VISIBILIZADO DISTRIBUIDO A LOS
BENEFICIARIOS EN EL EJERCICIO 2023

DESCRIPCION VALOR
VALOR AGREGADO COOPERATIVO ALOS ASOCIADOS/AS: $ 14.236.300.084
Inversién en educaciony capacitacion de Asociados $ 3.314.303.136
Inversién en comunicacion a Asociados $ 207.286.040
Beneficiosy promociones a Asociados $ 4.736.515.105
Solidaridad a Asociados $ 513.560.010
Inversiones en otras actividades para Asociados $ 197.084.721
Inversiéon en funcionamiento institucional $ 3.144.540.540
Revalorizacion de aportes Sociales $ 2.123.010.533
TOTALVAC DISTRIBUIDO A LOS TRABAJADORES $ 3.641.173.093
Sueldos, cargas sociales y gratificaciones especiales $ 3.625.172.453
Beneficiosy servicios sociales al personal $ 16.000.640
VALOR AGREGADO AL SECTOR FINANCIERO $ 4.699.661.472
Intereses, gastosy comisiones pagados a instituciones bancarias $ 4.699.661.472
VALOR AGREGADO COOPERATIVO A LA COMUNIDAD $ 13.753.761.641
Impuestos, tasasy contribuciones $ 2.366.298.585
Aporte a la Federacién de Cooperativas $ 20.488.000
Contribucion a la SuperSolidaria $ 190.673.210
Compras a proveedores nacionales $ 10.204.260.414
Servicios de terceros y honorarios contratados $ 972.041.432
VALOR AGREGADO COOPERATIVO AL PATRIMONIO $ 5.179.815.405
Contribuciones a reservasy fondos $ 5.179.815.405
VALOR AGREGADO VISIBILIZADO TOTAL $ 41.510.711.695

DIMENSION 6: PREVENCION DE RIESGOS FINANCIEROS:

La Cooperativa cumple con lo dispuesto en el Titulo 1V de la Circular Basica Contable y Financiera en lo
referente al Sistema Integrado de Administracion de Riesgos, para lo cual se cuenta con un Area de
Riesgos y una Consultoria Externa especializada en lo mismo, con las cuales permanentemente se
monitorea los riesgos inherentes a nuestra actividad, los cuales son evaluados por el Comité de Riesgo
para analizar el impacto de los indicadores y su posterior recomendacion al Consejo de Administracion y
la Gerencia.
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DIMENSION 7: PRACTICA JUSTA DE OPERACION:

COOACEDED, es una Cooperativa con identidad propia, cuya principal caracteristica es la ausencia del
animo de lucro, desarrolla la globalidad de su gestion en coherencia con los principios y valores
cooperativos, en sus transacciones con sus Asociados y otras organizaciones.

(g CURARTO PRINCIPIO - AUTONOMIA E INDEPENDENCIA #5553

“Las Cooperativas son organizaciones autonomas de ayuda mutua, controladas por sus miembros. Si
entran en acuerdos con otras organizaciones (incluyendo gobiernos) o tienen capital de fuentes externas,
lo realizan en términos que aseguren el control democratico por parte de sus miembros y mantengan la
autonomia de la Cooperativa.” (ACI).

COOACEDED durante toda su historia se ha caracterizado por ser una Organizacion Solidaria enmarcada
dentro de las normas gque la rigen en el orden internacional, nacional, local e interno, y a su vez con su
aplicacion soberana en el orden administrativo y en el control democratico, donde con base en el Manual
Electoral garantiza la participacion e inclusion a sus Asociados y Directivos.

Este principio protege a las Cooperativas contra posible intromisién de organismos externos, tutelando su
autonomia e independencia que constituye una de las particularidades distintivas de estas organizaciones.
Asi lo establece La Constitucion Politica de Colombia: “Se garantiza el derecho de libre asociacion para
el desarrollo de las distintas actividades que las personas realizan en sociedad...”, Titulo Il, Capitulo |,
articulo 38”; "El Estado protegera y promovera las formas asociativas y solidarias de propiedad" Articulo
58, inciso 3. "...la empresa como base del desarrollo tiene una funcién social que implica obligaciones, el
Estado fortalecera las organizaciones solidarias y estimulara el desarrollo empresarial...". Articulo 333,
inciso 3. El analisis de este principio se realiza a partir de las siguientes dimensiones e indicadores:

v Independencia econémico - financiera.

v' Gestion administrativa.

v' Control de seguridad.

v" Normas de prevencion del Lavado de Activos y Financiamiento del terrorismo.
v"Integracion con otras organizaciones.

v' Cooperativa participativa y democratica.

v Decisiones libres de la injerencia politica y de intereses de terceros.

v' Cooperativa abierta y autogestionada.

v' Confianza en el buen manejo de la Cooperativa.

v’ Establecimiento de directrices de la Cooperativa centradas en el interés y beneficio comun.
v" Relaciones claras y abiertas con los gobiernos.

v' Capacidad de establecer la normatividad interna, sin ser contrarias a la legislacion aplicable.
v Participacién de la Cooperativa en diversos escenarios publicos, privados y solidario.

v Generacion de confianza entre los Asociados, para el fortalecimiento de la Cooperativa.
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DIMENSION 1: INDEPENDENCIA ECONOMICO - FINANCIERA:

Ante el momento atipico que atraveso la gran mayoria de las Cooperativas del Magisterio y de la cual
ninguna organizacion financiera estuvo exenta, situacion ésta generalizada en todo el pais, dado que se
origind por la recesién econdémica y la alta inflacion del momento, el alto costo del crédito de la banca
tradicional, las consecuencias de la época de la pandemia y la alta demanda de las solicitudes de créditos
de los Asociados producto de su confianza en las Cooperativas; COOACEDED no fue ajena a esto y
desde el tltimo trimestre del afio 2022 y parte del afio 2023, se vio inmersa en un momento de incapacidad
financiera para cumplir los pagos inmediatos a corto plazo a nuestro Grupo de Interés; de una manera
responsable la Direccidon y Administracién de la Cooperativa adopté unas medidas que ayudaron a
contrarrestar esta situacion, entre las que estuvieron acudir a préstamos de la banca del sector
Cooperativo y a la tradicional, la programacion mensual de Flujos de Caja que permitieran manejar de
manera planificada los recursos, la aprobacién de un Plan de Austeridad, al cual se le dio cumplimiento
con suma rigurosidad, aplazando y suprimiendo muchas de las actividades con su respectivos gastos que
previamente habian sido aprobadas por el Consejo de Administracion para ser desarrolladas por los
diferentes Comités Especiales durante el afio 2023, igualmente se realizaron actividades de forma virtual.
El Plan de Austeridad adoptado se resume en lo siguiente:

( POLITICA ) ( ACTIVIDAD ) [ presupuestapo | ( EEcuTADO |
POLITICAECONOMICA

Cubrimiento Cancha Muiltiples del CENCAR $ 800.000.000 $
Proyecto de Paneles de Energia Solar $ 1.000.000.000 $
Proyecto Cocina Exterior CENCAR $ 1.500.000.000 $
INVERSIGN COMPRAS Y AMBIENTAL Cor_13trucIC|on Fosa de Salto Alto . 3 . $ 200.000.000 $
Mejoramiento Infraestructura Agencia Depresion Momposina $ 1.800.000.000 $
Adquisicién de Hardware $ 1.200.000.000 $
Area Ambiental: Programas mantenimiento, construcciones, conservaciones de espacios $ 101.095.739 $
TOTAL $ 6.601.095.739 $
POLITICASOCIAL
Las Jornadas Interdependencias de Cartagenay Zona Norte $ 322.500.000 $
Las Jornadas Deportivas y recreativas de las Agencias Montes de Maria, Magangué (Of. Magangué y
la del Bajo Cauca), Depresién Momposina (Of. Is. De Momposina - Las Lobas -y la de Magdalena $ 230.000.000 $
Medio)
DEPORTIVAY RECREATIVA No participacion de los X Juegos de FENSECOOP $ 500.000.000 $
Vacaciones Recrearias y Educativas $ 20.000.000 $
Escuelas de Formacién Natacion, Futbol, Patinaje, Taekwondo en cada Una de las agencias
N . . . . . ) e $ 200.000.000 $
(funcionamiento e intercambios, dotaciones, instructores)
TOTAL $ 1.272.500.000 $
Grupos de Danzas: funcionamiento, dotacién, presentaciones, instructores, encuentros. $ 30.000.000 $
Grupos Musicales: funcionamiento, dotacion, instrumentos, presentaciones, encuentros
in trp " P $ 20.000.000 $
SOCIALY CULTURAL structores
Grupo Scout $ 10.000.000 $
Teatro: funcionamiento, dotacién, instructor, vestuario $ 20.000.000 $
TOTAL $ 80.000.000 $
Semillero del Cooperativismo $ 5.000.000 $
EDUCATIVA Vacaciones recreativas $ 5.000.000 $
TOTAL $ 10.000.000 $
SOCIAL-INTEGRACION Fiesta 60 afios de la Cooperativa $ 1.101.095.739 $
TOTAL $ 1.101.095.739 $
Reduccién de los integrantes de los Comités Especiales $ 896.633.000 $
ADMINISTRATIVA Invitacién reducida de los Consejeros Suplentes a las reuniones $ 99.084.000 $
TOTAL $ 995.717.000  $
TOTAL PRESUPUESTADO $ 10.060.408.478
TOTAL EJECUTADO $0
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Esta situacion temporal sera superada en la medida que se vayan mitigando las causas que la originaron,
unida a la confianza plena de los Asociados en la Cooperativa, en la aplicacion responsable de las medidas
adoptadas por la Direccion y Administracion, la informacion oportuna a los Asociados a través de los
canales oficiales de comunicacion con los que cuenta nuestra entidad y la socializacion a tiempo de las
situaciones que se puedan presentar.

Se evidencia claramente la ejecucion de estos resultados en los Estados Financieros y sus respectivas
Notas correspondientes al periodo objeto de este informe.

DIMENSION 2: GESTION ADMINISTRATIVA:

COOACEDED desarrolla su gestion administrativa autonomamente (Conforme a lo dispuesto en la
Constituciéon Nacional, Ley 79 y 454 y el Estatuto Social). Igualmente, la entidad desarrolla
autbnomamente su gestion administrativa, conforme a las normativas existentes a nivel empresarial,
laboral, legal y econémica. COOACEDED, con la premisa que el éxito empresarial deviene del esfuerzo
de sus trabajadores, invierte en su permanente capacitacion y actualizacion. Datos consignados
detalladamente en el Quinto Principio.

En ese orden de ideas, COOACEDED siempre a la vanguardia de las nuevas disposiciones que rigen al
Sector Solidario, teniendo en cuenta para el afio 2023 las siguientes Circulares expedidas por la
Superintendencia de Economia Solidaria:

( CIRCULARES EXTERNAS ANO 2023 )
CIRCULAR EXTERNA N° 54

Hojas modificatorias - Anexo 1

Hojas modificatorias - Anexo 2

Hojas modificatorias - SARC

CIRCULAR EXTERNA N° 53
Anexo Técnico

CIRCULAR EXTERNA N° 52
Anexo 1 - Pagina Modificada Capitulo I, Titulo IV, de la Circular Bsica Contable y Financiera
Anexo 2 - Ajuste cronograma Implementacion Pérdida Esperada

CIRCULAR EXTERNA N° 49
Péaginas Modificadas Capitulo Il Titulo IV Circular Basica Contable y Financiera
Anexo Propuesta Cuentas Ajuste Catalogo

CIRCULAR EXTERNA N° 48
Adicién Capitulo I Titulo Il Circular Basica Contable y Financiera
Documento Adicion

CIRCULAR EXTERNA N°47
Adiciény modificacién al Titulo VI Parte Il Capitulos 'y Il de la Circular Basica Juridica
Anexo
Documento modificacién Titulo VI Parte Il Capitulos | y Il de la Circular Basica Juridica

CIRCULAR EXTERNA N° 46
Calculo de crecimiento de activos del sector solidario vigencia 2023

CIRCULAR EXTERNA N° 45
Aviso informativo beneficio tributario consagrado en el articulo 91° de la ley 2277 de 2022

CIRCULAR EXTERNA N° 44
Cobro tasa de contribucién afio 2023
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Durante el afio 2023 las Agencias y Oficinas de COOACEDED se mantuvieron funcionando con
normalidad, atendiendo los requerimientos de nuestros Asociados de manera virtual y presencial. Con la
actividad Social, Cultural y Recreativa realizada en todas las Agencias fue posible ese acercamiento con
el Asociado, logrando un éxito total en todas las integraciones.

Durante el afio se realizaron mantenimientos preventivos necesarios en las Agencias que lo ameritaron y
se mantuvieron alineadas con nuestra politica de Austeridad.

DIMENSION 3: CONTROL DE SEGURIDAD TIC:

Durante el afo 2023, las Plataformas Tecnoldgicas implementadas lograron mantener un buen
funcionamiento. Hoy tenemos una gestion de mantenimiento del Sistema de Informacion basado en
transacciones virtuales y tenemos estabilidad de la infraestructura de comunicacion entre las Oficinas de
la Cooperativa, permitiendo integrarlas mediante la Red de Datos MPLS e Internet con una buena calidad
de servicio. Se logré implementar lo planificado para este afio: actualizacién del Hardware de la
Cooperativa y asi poder brindar a nuestros Asociados, Directivos y Empleados una avanzada atmdsfera
tecnologica.

La gestion con el Sistema de Informacion de Gestion Financiera cuenta con Planeacién, Control y
Ejecucion de los mantenimientos preventivos y correctivos del sistema de informacion de la empresa
Expinn Financial Software WEB, permitiendo cada vez mas tener un sistema de informacion mas estable
en cuanto a la gestion, control, y optimizacion de los servicios de la oficina Virtual. La empresa cuenta con
las respectivas Licencias de Software de Oficina, Servidores y Seguridad utilizados para su
funcionamiento.

DIMENSION 4: SIAR - SISTEMA INTEGRADO DE ADMINISTRACION DE RIESGO:

El Proceso de Administracion de Riesgos en COOACEDED resulta esencial para la sustentabilidad a largo
plazo de las actividades de otorgamiento de créditos y las actividades sociales para sus Asociados. Cada
vez es mas importante desarrollar e implementar mecanismos mas sofisticados de Gestion de Riesgos
para mantener operaciones estables en escenarios de crecimiento sostenible, garantizar su viabilidad
financiera a través de una operacion mas eficiente y prevenir o mitigar los efectos negativos de nuestros
riesgos relacionados. La Administracion de Riesgos comprende el conjunto de objetivos, politicas,
procedimientos y acciones que se implementan para identificar, medir, vigilar, controlar, informar y
comunicar los riesgos a los que se encuentra expuesta la Cooperativa, por consiguiente, contempla una
forma sistematizada, con una metodologia y herramientas especificas, para prevenir o mitigar el impacto
de los eventos. La Administracion de Riesgos forma parte de la estrategia Institucional y del proceso de
toma de decisiones, ya que, si es efectiva, permite tener mejor informacion de posibles efectos, tanto
positivos como negativos de las decisiones, buscando con esto, fomentar una cultura de gestion proactiva
dentro de la Cooperativa, que permita identificar y evaluar oportunidades y que promueva la mejora
continua de la operacion.

Las reuniones del Comité se realizan una vez al mes, de acuerdo con lo establecido en el numeral 5 del
Capitulo 1 del Titulo 1V, de la Circular Basica Contable y Financiera de la Superintendencia de la Economia
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Solidaria. EI Comité desempefié sus funciones realizando el seguimiento constante de cada uno de los
tipos de riesgos que componen el SIAR de COOACEDED, cumpliendo con su propésito principal de servir
de apoyo al Consejo de Administracion en el establecimiento de las Politicas de Gestion de Riesgos, a
través de las propuestas para su aprobacién de limites, metodologias y mecanismos de medicion,
cobertura y mitigacién de riesgos, asi como la generacion de los reportes peridédicos sobre la situacion
particular de cada uno de los riesgos. Igualmente, en cumplimiento con las funciones del Comité, se hizo
el seguimiento y control de los riesgos, informando oportunamente al Consejo de Administracion sobre los
niveles de exposicion de los riesgos para la toma de decisiones. Se realizd el seguimiento y control del
Riesgo de Crédito, realizando monitoreo periddicamente y la Evaluacion de Cartera de acuerdo con lo
establecido en la CBCF, emitiendo las recomendaciones al Consejo de Administracion para la toma de
decisiones en materia de mitigacion.

El riesgo de crédito se manejé a través del monitoreo de los indicadores de calidad de la cartera, cartera
improductiva, calidad de cartera sin castigos y las provisiones entre otros, la mayoria de estos indicadores
se mantuvieron estables, dentro los limites de riesgo. El indicador con mas monitoreo es el de la calidad
de cartera, un indicador importante para saber y entender cémo se gestiona el riesgo de cartera; este se
ha mantenido la mayor parte del 2023 entre 5% y 7%, cifra aceptable considerando que el promedio
nacional esta por encima del 10%, lo que no quiere decir que no se ha trabajado para llevar este indicador
por debajo del 5 %.

Durante el afio 2023 se monitorearon estas actividades:
e Actualizacion Politica de Crédito:

El Consejo de Administracién mediante la Resolucion N°077 del 23 Junio de 2023 actualiz6 la Politica de
Crédito con el objetivo de brindar Servicios Oportunos a nuestros Asociados, que estuviera ajustada con
la coyuntura del mercado y de COOACEDED, alineada con lo estipulado en la Leyes Nacionales y lo
contemplado por la Superintendencia de la Economia Solidaria, 6rgano rector de nuestro sector
Cooperativo.

e Evaluacion de Cartera de Crédito:

De acuerdo con lo estipulado en la Circular Basica Contable y Financiera, se efectu6 la Evaluacién de la
Cartera en los cortes de Mayo y Noviembre de 2023, consolidando la consulta de la Central de Riesgos-
Evaluacién de Cartera con la informacién interna de COOACEDED (Asociados, Cartera, Aportes), para
aplicar la metodologia de puntaje aprobada por el Consejo de Administracion y efectuar la respectiva
recalificacion y contabilizacién del resultado.

Desde septiembre de 2023 el Comité de Riesgos empezd a hacer los seguimientos mensuales al
SARLAFT mediante reportes del Oficial de Cumplimiento, evidenciando el cumplimiento de la
reglamentacion interna aprobada (Manual de SARLAFT). Asi mismo, se evidencid la transmision oportuna
de los Reportes Internos y Externos de Informacién que se deben enviar a la UIAF (Unidad de Informacién
y Andlisis Financiero) y a la Direccién de la Cooperativa.
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Se sigue cumpliendo con las Directrices establecidas por la Superintendencia de la Economia Solidaria
dentro del Titulo V de la Circular Basica Juridica; asi como las disposiciones, politicas y procedimientos
del Manual General de SARLAFT, aprobados por el Consejo de Administracion de COOACEDED, a fin de
minimizar la exposicion al Riesgo del Lavado de Activos y la Financiacion del Terrorismo (LA/FT),
ejecutando los mecanismos y procesos para su prevencion y control.

La Cooperativa viene dando cumplimiento a la Normatividad vigente que est4 contemplada en el titulo V
de la Circular Basica Juridica emitida por la Superintendencia de la Economia Solidaria. EIl SARLAFT
permite a COOACEDED protegerse para que no sea utilizada, directamente o a través de sus operaciones,
como instrumento para el Lavado de Activos y/o Financiacion del Terrorismo.

En el 2023 se ratifico en su cargo a Rosmy Blanco Narvaez como Oficial de Cumplimiento Titular de
COOACEDED, y se nombro Suplente de este cargo a Ivan Anillo Osorio, quien cumple con los requisitos
exigidos para el desempefio de este.

Novedades presentadas durante el afio 2023:

e Actualizacion del Manual de SARLAFT de acuerdo con Resolucion No. 078 del 19 de Julio de 2023.

e Aprobacién del Plan de Actividades del Oficial de Cumplimiento segin Resolucién No. 179 del 18
de Noviembre de 2023

e Asistencia a Evento presencial de la UIAF (Unidad de Informacién y Andlisis Financiero), donde
recibimos Informe de las actividades realizadas por la entidad y la situaciéon actual del pais en
cuanto al Lavado de Activos y la Financiacion del Terrorismo.

e Envio de Reporte de Productos a la UIAF desde Enero de 2023.

e El Consejo de Administracién nombré al sefior lvan Anillo Osorio como Oficial de Cumplimiento
Suplente en Reunion Extraordinaria No. 178 del 20 de Octubre de 2023.

Desarrollo de las actividades de monitoreo:

v Capacitacion Anual de Empleados y Directivos: Se realiz6 de manera exitosa la capacitacion anual
sobre actualizacién de SARLAFT para Directivos y Empleados.

v' Reporte de Transacciones: El Reporte de Transacciones fue presentado durante el afio 2023 de
acuerdo con la Circular Externa 038 del 26 de Mayo de 2022 del Titulo V de la Circular Basica
Juridica.

v" Reporte de Productos: Desde Enero de 2023 se esta enviando el Reporte de Productos a la UIAF,
como lo establece la Norma; tanto de Aportes como de Créditos, que son los dos productos que
maneja COOACEDED.

v Revision de operaciones inusuales: Durante el afio 2023 no se reporté ninguna operacion inusual,
por lo tanto, se presentd ante la UIAF el Reporte de Ausencia de Operaciones Sospechosas,
conforme lo estipulado por la normativa.

v" Prueba de Debida Diligencia en la Vinculacién de Contrapartes: Dentro de las vinculaciones de
Asociados correspondientes al afio 2023, se esta efectuando la debida diligencia de forma
adecuada por parte del Comité Especial de Educacion y a la fecha no se ha detectado ninguna
operacion inusual para seguimiento o posterior reporte ante la UIAF.
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En lo que respecta a la vinculacion de Proveedores, se esta llevando a cabo el proceso de acuerdo con lo
establecido por la Norma. En los casos en que la documentacion no sea presentada correctamente 0 no
se cumpla con los pardmetros legales establecidos, la vinculacion no es efectuada.

v' Consultas en listas vinculantes y/o restrictivas de LA/FT: Durante el afio 2023 se realizaron todas
las consultas efectivas de Control Masivo e individual. Ninguna consulta presenté reporte positivo
en listas restrictivas y/o vinculantes de LA/FT que impida realizar operaciones con las contrapartes
o reportarlas ante la UIAF.

En cuanto al cargue masivo obligatorio, éste se efectué en Enero de 2023 sin ninguna novedad que
afectara a la Cooperativa.

En resumen, COOACEDED esta cumpliendo con la normativa en cuanto a regulacion de SARLAFT, la
cual esta contenida dentro del Capitulo V de la Circular Basica Juridica, y que rige nuestro Manual General
de SARLAFT y los Manuales de Procedimientos Internos. De igual forma estamos atentos a las
modificaciones y directrices de la SUPERSOLIDARIA, que es la entidad que nos vigila.

Durante el afio 2023 no se presentaron eventos de Riesgo Operativo que hayan amenazado el
cumplimiento de los objetivos de la Cooperativa, ni la continuidad del negocio, se presentaron eventos
gue dentro de la probabilidad de ocurrencia estaban previstos, como los fallos de suministros de servicios
publicos, fallos de internet y fallos propios de nuestros equipos.

El Riesgo Operativo de Recursos Humanos, de seguridad y salud en el trabajo que se ha venido
manejando con requisitos de Ley a través del sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo
(SGSST) es monitoreado por medio de la ARL Seguros Bolivar y verificado por el Ministerio de Trabajo.
Los informes que se deben presentar periédicamente a la SUPERSOLIDARIA (SICSES) se entregaron en
su totalidad y se actualizaron los documentos de RUNEOL, CAMARA DE COMERCIO, y el pago de las
Obligaciones Tributarias de manera oportuna.

Se estima que el 2024 sera un afio retador, en el cual se pondra a prueba la capacidad de la Cooperativa
y sus Asociados de resistir la fase final de un ajuste econémico complejo, caracterizado por altos niveles
de tasas de interés e inflacion, en medio de eventos geopoliticos y una agenda de reformas aun no resuelta
gue han aumentado mas la incertidumbre.

En cuanto a la inflacién, los analistas consideran que en enero se ubicara en 8,46%, en un rango entre
8,29% y 8,67% y para el cierre del afio proyectan un cierre en 5,5%, en un rango entre 5,13% y 5,89%
(vs. 5,70% de la mediciéon anterior), por lo que las expectativas se mantienen fuera del rango meta del
Banco de la Republica que son entre el 2 % y el 4%. La tasa de intervencién del Emisor proyecta que se
ubique en 12,50% y 11,50% entre enero y abril de 2024, y anticipan que cierre el afio alrededor de 8%. La
DTF a finales del 2022 estuvo a 13,42% ya para diciembre del 2023 esta tasa se ubic6 en el 12,35% y ya
en el boletin de indicadores econémicos del Banco De La Republica del mes de enero 2024, se ubica en
el 11,44%. La tasa de usura en el 2023 tuvo su maximo porcentaje en el mes de abril con 47,09%, aunque
desde entonces ha venido bajando hasta colocarse en un 37,56 % a diciembre, y la tendencia es que siga
descendiendo. En los primeros meses del 2024 se ubico en el 34,97%. La tasa promedio ponderada del
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crédito de consumo por libranza a principio del 2023 se ubic6 en 20,37% EA, llegando a estar a final del
afo en 19,57%.

El entorno econémico Nacional dicté el comportamiento del Riesgo de Liquidez en COOACEDED, el
mantener las tasas altas, ocasionando una alta Demanda de las solicitudes de préstamo, que sobrepasan
los recursos de capital. Esto ha llevado el apalancamiento con el Sector Financiero. Se espera que baje
mas la inflacion y por ende el Banco de la Republica baje las tasas de interés y eso ayude a mejorar la
liquidez de la Cooperativa. A pesar de lo medido que estuvieron los recursos en el afio, la Cooperativa
logré cumplir con los pagos a Asociados, Proveedores y demas Terceros durante el afio.

‘s QUINTO PRINCIPIO - EDUCACION, ENTRENAMIENTO E INFORMACION sz

“Las Cooperativas brindan educacion y entrenamiento a sus miembros, a sus dirigentes electos, Gerentes
y Empleados, de tal forma que contribuyan eficazmente a su desarrollo. Las Cooperativas informan al
publico en general, particularmente a jévenes y creadores de opinién, acerca de la naturaleza y beneficios
del cooperativismo.” (ACI).

Siempre se orienta al fortalecimiento de la identidad de nuestra Cooperativa y a hacer evaluacion de su
Misién, ademas de fomentar y potenciar el Modelo Cooperativo desde su naturaleza entre los Asociados
presentes y futuros. Durante el 2023 se llevaron a cabo actividades formativas de tipo presencial y virtual
en los diferentes grupos conformados para tal fin al interior de la Cooperativa.

COOACEDED considera como principio fundamental de su quehacer organizacional “La educacion,
capacitacion e informacion de sus Asociados, Talento Humano y Miembros de la Comunidad”, para cuyo
cumplimiento, el Consejo de Administracién ha asumido como meta en el ejercicio 2023 formar Dirigentes,
Asociados y trabajadores comprometidos con la filosofia Cooperativa y proyectarse a la comunidad.

Este principio se analiza teniendo en cuenta las siguientes dimensiones:

e Educacion.

e Deportes y recreacion.

e Cultural.

¢ Comunicacioén e informacion.

e Valorizacién de la imagen y de la marca institucional.

v Los Asociados, Administradores, Directivos y miembros de los Organos de Vigilancia y Control
cuentan con las herramientas necesarias y el conocimiento para la toma de decisiones y la gestion
adecuada de la Cooperativa.

v Divulgacién del esquema cooperativo a nivel externo.

v' Conocer las metas y los objetivos de la Cooperativa.
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v' Cualificacion de los Asociados, Directivos, Administradores y miembros de Organos de Vigilancia
y Control.

v' Fortalecimiento de las competencias de los Asociados, Directivos, Administradores y miembros de
Organos de Vigilancia y Control.

v Fortalecimiento del capital social en la Cooperativa.

v' Establecimiento de la comunicacion entre los Asociados, Directivos, Administradores y miembros
de Organos de Vigilancia y Control para el mejoramiento continuo de la gestion social, de los
productos y servicios.

v Posicionamiento del sector.

v' Cumplimiento de metas y objetivos.

DIMENSION 1: EDUCACION - “FORMANDO COOPERATIVISTAS”:

Se elabord, aprobé y ejecutdé un Plan de Actividades aprobado previamente por el Consejo de
Administracién, atendiendo las sugerencias y recomendaciones presentadas en la XXVIII Asamblea
General Ordinaria de Delegados, en consonancia con el momento economico que afrontaba la
Cooperativa, como fue la falta de capital de trabajo para atender las solicitudes de crédito de los
Asociados. Atendiendo el Plan de Austeridad aprobado por el Consejo de Administracién, se adapto la
politica educativa durante el 2023 y se ejecutaron actividades de manera No presencial con el fin de
minimizar gastos y algunas presenciales, abordando tematicas y capacitacién a Empleados y Directivos
en los niveles de educacion, capacitacion y formacion tecnoldgica, profesional especializados, cursos de
capacitacion en artes y oficios, culturales, educativos y cooperativos. Con el objetivo de fortalecer los
procesos de formacién al interior de nuestra Cooperativa, se desarrollaron en esta vigencia cursos,
talleres, seminarios, encuentros, aportando a la educacion y formacién en temas como lo es la Economia
solidaria, administracion, entre otros.

Se llevo a cabo la socializacién de Cursos de Induccién Cooperativa para los potenciales Asociados. A los
Delegados y Asociados se les hizo capacitacion sobre Interpretacion de Estados Financieros de la
Cooperativa 2022, Manual del Delegado, Actualizacion Cooperativa con énfasis en la Politica de Crédito
y Portafolio de Servicios en general de COOACEDED, llegando a los municipios de Clemencia, Loma
Arena (Santa Catalina), Turbaco, Maria La Baja, Hatillo de Loba, San Martin de Loba, Barranco de Loba,
el Pefidn, Simiti, Santa Rosa del Sur, San Pablo, Cantagallo, San Jacinto Del Cauca, Achi y San Onofre;
en el Distrito de Cartagena en las Instituciones Educativas: Valores Unidos, Camilo Torres, Antonio
Narifio, Nuestro Esfuerzo, entre otros. Charlas a las Asociadas asistentes a los cursos de Artes y Oficios
en la modalidad no presencial/virtual en temas referente a Sentido de Pertenencia y Responsabilidad
Social, Trabajo en Grupo y Cultura de Pago.

( TIPO DE BENEFICIARIO )
- TOTAL GENERAL
CURSOS ( ASOCIADOS ] { CONYUGE / HIJO ]
Masculinol Total [ Masculino] [ Total ] [ Masculino] [ Total ]
ADORNOS NAVIDENOS + EMPRENDIMIENTO 180 0 180 12 0 12 192 0 192
ROPA INFANTIL + EMPRENDIMIENTO 95 0 95 7 0 7 102 0 102
VARIACION 275 0 275 19 0 19 294 0 294
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INDUCCION COOPERATIVA PARA NUEVOS ASOCIADOS:

[ ASISTENCIA A CURSOS DE INDUCCION ]
MODALIDAD COOPERATIVA 2023
[No.Cursos] lMasculinol | Total |
PRESENCIAL 10 25 45 80
VIRTUAL 7 227 128 362
VARIACION 17 252 173 442

CAPACITACIONES Y CHARLAS REALIZADAS A ASOCIADOS Y DELEGADOS:

( ASISTENCIA )
AGENCIA - OFICINA | | No.JORNADAS

[ Masculino] [ Total]
CARTAGENA 6 76 169 245
MONTES DE MARIA 0 1 1
MUNICIPIOS DE LA ZONA 1 0 0
SUCRE 1 0 1 1
DEPRESION MOMPOSINA 10 5 10 15
LASLOBAS 4 2 7 9
MAGDALENA MEDIO 6 3 3 6
GRAN TOTAL GENERAL 18 81 180 261

CAPACITACIONES Y CHARLAS REALIZADAS A ASOCIADOS:

ASISTENCIA

[ AGENCIA - OFICINA J [No. JORNADAS] [

[ Masculino] [ Total
CARTAGENA 4 256 163 419
MONTES DE MARIA 10 8 18
SUCRE 1 10 8 18
DEPRESION MOMPOSINA 9 335 234 569
LAS LOBAS 4 158 117 275
MAGDALENA MEDIO 5 177 117 294
GRAN TOTAL GENERAL 14 601 405 1006

Todos estos cursos se dieron en la modalidad virtual.

Pig. 44




/ %’/rfﬂ od
t@“ D\IEQENTEE & :‘ cioﬂ
‘&) CoORCEDED C®

-

Se ofrecieron capacitaciones a los Directivos en la modalidad presenciales y no presenciales, organizadas
por FENSECOOP, CONFECOOP CARIBE y Diego Betancourt Palacio — Coaching Economia Solidaria.
En los 19 Circulos de Estudios realizados, los cuales son espacios de autocapacitacién interna entre
Directivos y Empleados, se logro recibir actualizacion en la Normativa vigente; para los mismos se conto
con la asistencia de Consejeros, Miembros de la Junta de Vigilancia, Gerente, Directores de Areas, Auditor
Interno, Oficial de Riesgos, Empleados y Asesores Externos, total asistencia 519. Temas tratados:

(TEMAS COOPERATIVOS| (TEMAS ADMINISTRATIVOS | [TEMAS TECNOLOGICOS| (TEMAS AMBIENTALES| [ ToTAL |

11 4 1 3 19

CAPACITACIONES RELACIONADAS CON AREA Y PERFIL DE DESEMPERNO DIRECTIVOS Y

EMPLEADOS

[ TEMAS ] [ ENTIDAD ORGANIZADORA ] [ DIRECTIVOS ] [ DIRECTIVOS ] MODALIDAD

Masculino Total Masculino |_Total [ ]
SEMINARIO CIERRE CONTABLE Y FISCAL 2022 ENERO DIEGO FERNANDO BETANCOURT PALACIOS 0 0 0 0 0 0 No Presencial
SEMINARIO PLAN DE TRABAJO OFICIALES DE CUMPLIMIENTO DIEGO FERNANDO BETANCOURT PALACIOS 0 0 0 1 0 1 No Presencial
SEMINARIO INFORMACION EXOGENA EDITORA ACTUALICESE.COM LTDA. 0 0 [} 0 1 1 No Presencial
ACTUALIZACION NORMATIVA CONFECOOP CARIBE 1 0 1 0 0 0 Presencial
SISTEMA INTEGRAL DE RIESGO ACTUALIZACION SARLAFT FENSECOOP 0 1 1 1 3 4 Presencial
DIA INTERNACIONAL COOPERATIVAS CONFECOOP CARIBE 0 1 1 1 0 1 Presencial
GRAN TOTAL GENERAL 1 2 3 3 4 7

Debido al Plan de Austeridad vigente las actividades del Semillero del Cooperativismo y de Vacaciones
Recreativas no se realizaron.

DIMENSION 2: DEPORTES Y RECREACION - “COOACEDED, UN EQUIPO”:

La Ejecucion de la politica deportiva y recreativa fue la que mas se vio afectada con la aplicacion del Plan
de Austeridad aprobada por el Consejo de Administracion, debido a que se les dio prioridad a las
necesidades crediticias de los Asociados y no se pudieron realizar actividades masivas como estabamos
acostumbrados, por ello la Cooperativa no asistié a los X Juegos Nacionales de FENSECOOP, ni se
aperturaron Cursos de Formaciéon con Extension Deportiva, ni se realizaron Festivales ni Juegos
Deportivos en ninguna de nuestras Oficinas y Agencias. Se realiz6 acompafiamiento en las Jornadas
Sociales, Culturales, Recreativa y de Integracion desarrolladas en todas las Agencias y Oficinas. En la
medida que esta situacion mejore se retomaran las actividades.

DIMENSION 3: ACTIVIDADES SOCIALES:

En el afio 2023 el Consejo de Administracion aprobd el Plan de Actividades Sociales, Recreativas,
Turisticas y Culturales que se ejecutd y contribuyeron al mejoramiento integral de los Asociados, familiares
y la Comunidad en general.
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Atendiendo el Plan de Austeridad determinado por el Consejo de Administracion para este afio, solamente
se desarrollaron las actividades sociales focalizadas del Grupo Asociado Triunfador y Club Caminante
Saludable COOACEDED, teniendo en cuenta que las actividades que se realizan son subsidiadas entre
el Asociado y la Cooperativa; para el desarrollo de ellos se conté con el acompafiamiento de nueve

instructores.

Con respecto a las actividades no desarrolladas contempladas en el Plan de Austeridad fueron: Grupos
Scout, Grupo de Danzas, Musicales y de Teatro, estas Ultimas actividades y su funcionamiento requieren
de inversion econémica para cubrir los gastos como son los pagos de instructores, ensayadero (espacio
acorde para sus practicas), adquisicion de vestuarios y reconocimiento de transporte y el seguro de este,

a los diferentes eventos a los que fuera invitado COOACEDED.

[ CARACTERIZACION ] [ AGENCIAS - ]

l Cartagena y Zona Norte ) (Depresion Momposina] [ Total]

Cartagena, Turbaco, Arjona, Maria la Baja,
LUGAR Mompox
Mahates, y San Estanislao de Kotska .

NUMERO DE CLUBES 6 1 7
NUMERO DE INTEGRANTES 450 34 484
ASOCIADOS 332 85 417
CONYUGES 25 44 69
NUMERO DE ACTIVIDADES 40 8 48
GRAN TOTAL GENERAL 853 172 1025

Solamente se contd con dos grupos participantes asi:

AGENCIAS

[ CARACTERIZACION ][

(cartagenay Zona Norte ] [ Depresion Momposina) [ Total )

ACTIVIDADES 5
ASOCIADOS MASCULINOS 1
ASOCIADOS FEMENINOS 71
CONYUGE MASCULINO 6
CONYUGE FEMENINO 0
GRAN TOTAL GENERAL 78

DIMENSION 4: TURISMO: “DE TURISMO CON COOACEDED”:

La actividad de turismo se dio por la intermediacion del Comité Especial Social y Cultural en los convenios
establecidos con dos operadores y la Cooperativa, desarrollando los siguientes destinos y paquetes

turisticos:
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PARTICIPANTES
[OPERADORES] [NO. PAQUETES] [ ] [ DESTINOS ]
( ] (Famitiares) (Total

SANTOS TOURS 3 10 7 17 Medellin (2) y Santiago de Chile

PATRIC TOURS 1 4 3 7 Medellin

COOACEDED 2 99 29 128 Medellin (2)
GRANTOTAL 6 113 39 152 0

Por primera vez en la Cooperativa se realizaron en cada una de las Oficinas y Agencias la actividad
novedosa denominada “JORNADA SOCIAL, CULTURAL, RECREATIVA Y DE INTEGRACION”, con una
nutrida asistencia de Asociados; en cada una en cada una de ellas se desarrollaron programas especiales
dandole oportunidad al Asociado de exponer sus manifestaciones: culturales y artisticas (décimas, cuento
oral, chistes, parodias, declamacioén, trovas, canto, fonomimica, letania, parodias); bailes, danzas, Cantos
de labranzas, grupos musicales, teatro, pintura, exposicion artesanal y gastronémica propias de cada
region, recreativas como carta, domind y parqués; deportivas como softbol, voleibol, futbol, tejo, mini tejo,

ranita y ajedrez.

[ AGENCIA - OFICINA J [ LUGAR ] [ PARTICIPANTES [ EXPRESIONES CULTURALES - RECEATIVAS - DEPORTIVAS ]
[ Masculino] [Total
Décimas, Poesia, Cancién, Muestra Artesanaly Gastronémica.
CARTAGENAYZONANORTE  CENCAR 307 230 537 Jorradas deportivas en Carta, Softbol, Tejo, Minitejo, Domino, Ranita,
Futbol. Ajedrez, Microfutbol, Voleibol y Parques.
Muestra artesanal, Gastronémica, Décimas, Trovas, Poesias, Cantos
MONTES DE MARIA EL CARMEN DE BOLIVAR 33 25 58 de Labranza, Cuento Oral, Letanias, Teatro, Grupo Musical, Chistes,
Canciones, Fonomimicay Danzas.
MAGANGUE 51 27 78
MAGANGUE MAGANGUE 20 12 2 Mue_stra Artesa’nal, Pintu_ras, Déci_mas, Poesia, Cue_znto Oral, Grupo
Musical, Letanias, Canciones, baile, Danzas, Dominoy Parques
Décimas, Poesia, Declamacion, Chistes, Cuento Oral, Cancién,
BAJO CAUCA ACHi 31 15 46 Bailes, Fonomimica, Grupo Musical, Muestra Artesanal,
Gastronémica. Jornadas deportivas en Domino, Cartasy Ajedrez
DEPRESION MOMPOSINA 235 156 391
Décima, Poesia, Declamacion, Cuento Oral, Chistes, Letanias,
ISLA DE MOMPOX MOMPOX 138 107 245  danzon, Bullerengue, Cancion, Fonomimica, Tertulia, Baile, Muestra,
Artesanal, stand, emprendimiento y arreglos navidefios.
Pintura, Poesia, Declamacién, Cuento oral, Grupo Musical, Teatro,
LAS LOBAS SAN MARTIN DE LOBA 31 14 45 I - L
Parodia, Cancion, Bailé y Danzas.
Décimas, Poesia, Declamacion, Vallenato, Baileton, Parodia,
MAGDALENA MEDIO SANTA ROSA DEL SUR 32 15 47 Muestra gastronémicay Cancion. Jornadas Deportivas en Domino,
Parquesy Carta.
Décimas, Poesia, Declamacion, Vallenato, Baileton, Parodia,
MAGDALENA MEDIO AGUACHICA 34 20 54 Muestra gastronémicay Cancion. Jornada deportiva en Dominoy
Carta
GRAN TOTAL GENERAL 626 438 1064

DIMENSION 5: COMUNICACION E INFORMACION:

Durante el transcurso del afio, hemos llevado a cabo una serie de mantenimientos constantes en nuestros
medios de comunicacion, garantizando asi su éptimo funcionamiento y actualizacién constante con la
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informacién relevante para nuestros Asociados en todo momento. Esto incluye nuestras plataformas en
Redes Sociales, nuestro sitio WEB vy el servicio de Chat, los cuales han sido disefiados para brindar una
atencion oportuna a nuestros Asociados, permitiéndoles resolver sus inquietudes y consultas desde la
comodidad de sus hogares y accesible para la gran mayoria de dispositivos.

En cuanto a nuestro sitio WEB, hemos registrado un total de 122,280 visitas de navegantes a lo largo del
afo, destacando el mes de septiembre como el periodo més concurrido con 13,164 visitas. Es importante
destacar que el navegador preferido por la mayoria de nuestros visitantes es Google Chrome.

El Chat virtual ha sido otro medio fundamental de comunicacion con nuestros Asociados, donde se han
atendido 3,584 Asociados gracias al trabajo de nuestros cuatro operadores dedicados.

En lo que respecta a nuestras redes sociales, hemos mantenido una sélida presencia con ndmeros
significativos de seguidores y suscriptores asi:

e Facebook: 5,400 seguidores.
e Instagram: 1,192 seguidores.
o X (Twitter): 429 seguidores.
e YouTube: 915 suscriptores.

Estas plataformas nos han permitido mantenernos en contacto con nuestra comunidad de Asociados y
compartir contenido relevante de manera efectiva.

DIMENSION 6: VALORIZACION DE LA IMAGEN Y DE LA MARCA INSTITUCIONAL:

La imagen institucional y la marca de nuestra Cooperativa se han fortalecido significativamente a lo largo
del afio mediante una serie de estrategias y acciones enfocadas en la educacién y la comunicacion
efectiva con nuestro publico objetivo. Hemos implementado diversas campafias de sensibilizacion y
difusién, aprovechando al maximo los medios y canales de comunicacion disponibles para nosotros.

Una de las iniciativas mas destacadas ha sido la adopcion del dominio "COOP" como identificacion de
nuestra empresa socioeconémica Cooperativa. Esta decisidén no solo refuerza nuestra identidad como
Cooperativa, sino que también facilita el reconocimiento por parte del publico en general.

Ademas, hemos consolidado nuestro eslogan "SOMOS DIFERENTES, SOMOS COOPERATIVA,
SOMOS COOACEDED", el cual haresonado de manera efectiva entre nuestros Asociados y la comunidad
en general. Este eslogan encapsula nuestros valores, nuestra Mision y nuestra Vision, reafirmando nuestro
compromiso con el servicio y la solidaridad.

En cuanto a nuestra presencia en linea, hemos mantenido una constante emision de publicaciones en
nuestras redes sociales y en nuestro sitio WEB. Esta estrategia nos ha permitido mantener informados a
nuestros Asociados de manera precisa y continua, proporcionandoles informacion relevante sobre
nuestros servicios, eventos y noticias de interés.

Es importante destacar que, en un contexto donde la desinformacion y las fake news son una
preocupacion creciente, hemos tomado medidas proactivas para proteger la integridad de nuestra marca
y la confianza de nuestros Asociados. Hemos implementado una marca de agua en nuestras
comunicaciones y hemos enfatizado la importancia de validar toda la informacion a través de nuestro sitio
WEB y nuestras redes sociales oficiales.
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Esta constante lucha contra la desinformacién ha contribuido significativamente a fortalecer la confianza
y el reconocimiento de COOACEDED por parte de nuestros Asociados. Nuestra transparencia y nuestro
compromiso con la veracidad informativa nos han posicionado como una fuente confiable y autorizada,
reafirmando nuestra imagen institucional como una Cooperativa solida y comprometida con el bienestar
de sus Asociados y la comunidad en general.

(s GENTO PRINCIPIO — COOPERACION ENTRE COOPERATIVAS fes:::c::

“Las Cooperativas sirven a sus miembros mas eficazmente y fortalecen el movimiento cooperativo
trabajando de manera conjunta por medio de estructuras locales, nacionales, regionales e
internacionales.” (ACI).

Para nuestra Cooperativa la estrategia que afianza los Valores y Principios para el fortalecimiento del
movimiento solidario, especialmente el Cooperativismo.

La cooperacion entre Cooperativas es el principio de mayor reto para COOACEDED, porque fortalece la
integracion del sector a nivel nacional, generando efecto multiplicador altamente positivo, tanto en el
desarrollo integral de los Asociados, de la empresa y de la comunidad. Este principio lo analizamos con
las siguientes dimensiones con sus correspondientes indicadores y variables:

v Integracioén a efectos representativos.
v Participacion en actividades de integracion.

\

Fortalecimiento de la Cooperativa incrementando la confianza entre los distintos sectores de la
economia.

Incremento de credibilidad de la Cooperativa.

Relaciones externas que permiten el desarrollo del potencial de la Cooperativa.

Unién de esfuerzos para el logro de objetivos comunes.

Acceso potencial a sistemas cooperativos nacionales e internacionales.

AN NEANEAN

v' Construccion y planeacion de acuerdos colectivos a partir de los intereses diversos en torno a
objetivos comunes y a los medios para alcanzarlos.

v"Incremento y afianzamiento de los lazos entre Cooperativas.

v' Construccion de identidades colectivas, del sentido de pertenencia, de la convivencia y la
diversidad cultural a través de las practicas de la solidaridad.

v" Reconocimiento de la Cooperativa a nivel pablico, privado y solidario.

v' Mayor impacto econémico y social sobre los distintos sectores locales, regionales y nacionales.

v Aplicacién del campo de accién dentro de los sistemas cooperativos locales, regionales y nacional
generando mayores beneficios.

v Establecimiento de acuerdo de la Cooperativa con el entorno que permitan su desarrollo y
sostenibilidad.
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DIMENSION 1: INTEGRACION A EFECTOS REPRESENTATIVOS:

COOACEDED, como empresa social inclusiva y democratica, prioriza la integracion como valor
fundamental de desarrollo y en este contexto hace uso de su derecho de asociacion agremiandose a
Cooperativas pares y de grado superiores, estableciendo:

[ TIPOENTIDAD ] [ ENTIDAD ] [ EVENTOS ] [ PRESENCIA ]
Reuniones de Consejo de Administracion. Se tiene membresia en FENSECOOP; Segunda Vicepresidencia en
E&Nﬁcﬂg_‘qg Reuniones de Comité de Recreacion y Deportes. cabeza Alvaro Jiménez Pérezy enel Comité de Deportes y Recreacion
e psamblea 21° Ordinaria (Bogota 22de abril de 2023). Reynaldo CastilloRomero.

/éancoomeva Servicios financieros.
Nos fadiita la vida

INTEGRACION A ORGANOS DE I[ - . Se tiene representacion con un Delegado enla zona norte Alvaro
SEGUNDO NIVEL ‘ll‘ | CCOpCentral ! ‘ Jiménez Pérez.
confecoop Participacionen el Consejo Directivo. Se tiene membresia enel Consejo de Direccion conla
Caribe Asistencia a la Asamblea Ordinaria. Vicepresidencia-Reynaldo CastilloRomero.
Confecoop Participacionen eventos.
equidad
\"’6’“"75 Seguros.
COOPERACIONCON G()/"" _ S
ORGANISMOS SOLIDARIOS ciflye IVOS Ncesimemrios,

Asociados a estaEntidad.

SECRETARIA DE

EDUCACION Sonvenis.
nlm Convenios.
UNIVERSIDADES .
CON ENTIDADES DELESTADO PUB“CAS Convenios.

FOSYGA
$<FOPEP  Convenis.
fomog

BBVA-BANCOLOMBIA -BANCO DE OCCIDENTE - BANCO AGRARI O~ POPULAR,; del Sector del Seguro como: AXA COLPATRIA,

OTROS
MAPFRE, Universidades Privadas de Cartagenay quilla. Enti privad as Grupo

DIMENSION 2: PARTICIPACION EN ACTIVIDADES DE INTEGRACION:

El Consejo de Administracion promueve y apoya la integracion, facilitando la participacion de sus
Dirigentes en las actividades desarrolladas por el sector a nivel nacional e internacional; este afio se asistio
de manera presencial en los siguiente:

e A nivel nacional: IV Encuentro Nacional de Gerentes y Presidentes del Sector Cooperativo en
Colombia organizado por FENSECOOP, realizado el 3,4 y 5 de Noviembre de 2023 en San Antero
Cérdoba.

¢ De igual forma se participé en las actividades de capacitacion y encuentros programadas por
organizaciones del sector solidario especialmente de segundo grado, estas actividades se
realizaron en acompafiamiento con CONFECOOP Caribe.
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“La Cooperativa trabaja para el desarrollo sostenible de su comunidad por medio de politicas aceptadas
por sus miembros”.

Consciente de la responsabilidad social empresarial y con la comunidad y el papel que juega nuestra
Cooperativa en cada una de las zonas y regiones donde se tiene presencia como parte integral de la
comunidad, los Asociados, sus familias y la comunidad en general, en el Distrito Turistico y Cultural de
Cartagena de Indias, el municipio Certificado de Magangué y el Departamento de Bolivar en general.

Cumpliendo con lo establecido por norma superior e interna gue regula nuestro actuar y cumplimiento, en
las que el Asociado y familiar solicitan ayuda a la Cooperativa por circunstancias que en un momento de
su vida esté pasando.

Este principio establece claramente la responsabilidad de las Cooperativas de orientar sus acciones hacia
las comunidades donde operan, contribuyendo al mejoramiento de la poblacion, y en este aspecto,
COOACEDED ha desarrollado en el ejercicio 2023 en beneficio de las comunidades y sus entornos, un
amplio programa de educacién Cooperativa con fuerte enfoque ambiental, complementada con
actividades culturales, deportivas, recreativas con una Administracion ambiental sana que contribuy6 al
control del impacto de sus actividades sobre el Medio Ambiente, desarrollados con enfoque de equidad e
igualdad de oportunidades que seran referenciados a partir de los items que componen las siguientes
dimensiones, con sus correspondientes variables e indicadores:

v" Presencia activa de la Cooperativa con la comunidad.
v' Compromiso con el ambiente.
v" No discriminacioén y respeto a la diversidad.

v La Cooperativa aparece como un actor social fundamental en la politica nacional frente a los problemas
y necesidades de las comunidades.
v" Reconocimiento de la Cooperativa en la comunidad.

Contribucién al desarrollo social y econémico de las comunidades.
Constante proteccion del medio ambiente en las comunidades.
Mejoramiento de la calidad de vida de las comunidades.
Generacion de bienes y confianza en su entorno.

Credibilidad de la Cooperativa ante la comunidad.

DN NI NI NN

DIMENSION 1: PRESENCIA COMPROMETIDA DE LA COOPERATIVA CON LA COMUNIDAD:

Las actividades sociales, culturales y recreativas fueron utilizadas como herramientas para incorporar a
miembros de la comunidad.
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Para el disfrute de sus Asociados y familiares COOACEDED cuenta con espacios adecuados en sus
Agencias para el desarrollo de actividades en el &mbito social, cultural, deportivo y recreativo, las cuales
se proyectan a la comunidad en general, como son:

v' Sede Principal Cartagena: Salén “Elizabeth Fortich de Taharon”.

Centro de Capacitacion y Recreacion de Arjona CENCAR

Agencia Montes de Maria: Salén de eventos.

Agencia Magangué: Area Social, Auditorio, Salén, Quiosco, Area Deportiva y Area de Parqueo.
Agencia Depresién Momposina: Dos (2) Salones para actividades sociales.

AN N NI

Durante el afio 2023 se continu6 con el sostenimiento del Centro Recreacional, buscando siempre
convertirlo en un espacio llamativo para los Asociados, sus Familiares y la Comunidad en general. La
Cooperativa, comprometida con el medio ambiente, viene preservando tanto la Flora como la Fauna con
la que cuenta el CENCAR; se han implementado sistemas que sean agradables con el medio ambiente.
Los Escenarios Deportivos con los que hoy contamos son competitivos al igual que el Complejo de
Piscinas y el Parque Infantil. Tenemos bohios con ventiladores y lavamanos en diferentes lugares. Para
las plantas tenemos un Sistema de Riego para evitar que el fuerte verano acabe con ellas. Desde el
CENCAR, COOACEDED Ile apunta a las Energias Limpias y Renovables; por eso contamos con
Reflectores Solares con los que se iluminan algunos sitios del Centro Recreacional. El 26 de noviembre
el CENCAR recibi6 a los Asociados y sus Familiares en la Jornada Social, Cultural, Recreativa y de
Integracion. Ese dia se realizaron actividades deportivas, recreativas y culturales para los Asociados, que
disfrutaron en Familia en medio de la Naturaleza y con espacios al aire libre recuperados.

DIMENSION 2: COMPROMISO CON EL MEDIO AMBIENTE - "COOACEDED PROYECTA FUTURO
CUIDANDO EL MEDIO AMBIENTE ":

Se elaboraron articulos y videos los cuales fueron publicados en la pagina WEB de la Cooperativa: Dia
del Medio Ambiente; - Dia de los Espacios Verdes de COOACEDED; - Dia de las Buenas Practicas
Ambientales; Dia de mi Compromiso Ambiental; - Dia del Ahorro de Energia; - Dia del Guardia Ambiental
de COOACEDED; Publicacion del CALENDARIO AMBIENTAL DE COOACEDED. La proyeccion exitosa
de la Cooperativa a nivel interna y externa es un compromiso permanente, en la cual la comunicacion
efectiva y participacion son supremamente importante, se actualizaron las siguientes Resoluciones; la
N°050/23 “Cédigo del Buen Gobierno”; la N°059/20 “Manual de Compras, Ventas, Suministros, Activos
Fijos y Contrataciones de COOACEDED” y la N°072/21 “Manual del Sistema de Gestion Ambiental”.

DIMENSION 3: NO DISCRIMINACION Y RESPETO A LA DIVERSIDAD:

COOACEDED, como empresa democrética e inclusiva, beneficié equitativamente a varones y mujeres en
todos los eventos y actividades realizados para la comunidad, valorando la equidad e igualdad de
oportunidades como derechos fundamentales del hombre.

"%
8
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Del andlisis de las acciones realizadas en el ejercicio 2023, se deduce que COOACEDED ha cumplido
plenamente su Responsabilidad Social Cooperativa, objetivo fundamental del BSCOOP, a pesar de las
dificultades ya conocidas por todos y para las que la Direccion y Administracion a tiempo adopté medidas
que permitieron contrarrestar y ajustar para cumplir con nuestro Objetivo Misional y razén de ser, la
atencion a nuestros Asociados. Por encima de todas las situaciones de disminucion de recursos
presentadas, nuestro crédito insignia, como lo es el Educativo con Auxilio y sin Interés, nunca se vio
afectado y le cumplimos a los Asociados a cabalidad en las necesidades educativas tanto propias, como
de sus Familias.

Para el 2024, se propone mantener muchas fortalezas por potenciar, oportunidades por aprovechar, al
igual que amenazas y debilidades por afrontar y gestionar, asi como superar todos los impactos
desfavorables del comportamiento de las variables macroecondmicas, politicas y sociales del entorno. La
evolucion de la actividad socioecondmica continuard siendo muy positiva, mostrando crecimientos
adecuados en todas las cifras del Estado de Situacién Financiera y algunos mas altos que los promedios
del Sector Cooperativo de Aportes y Crédito, al igual que continuara generando un impacto positivo en la
comunidad en general.

Por lo anterior se pretende finalizar los proyectos iniciados anteriormente, para continuar fomentando la
evolucion de COOACEDED asi:

1. Continuar actualizando el Manual de Procesos y Procedimientos.
Seguir incrementando la Base Social de la Cooperativa en general.
Fortalecer el Area de Cobranza con un Equipo Juridico.

Realizar la celebracion de los sesenta (60) afios de la Cooperativa.
Continuar con la Planeacion mensual de las Colocaciones.

Manejar de manera austera el Presupuesto General.

VI Encuentro Cultural de Cooperativas del Magisterio — FENSECOOP.

No ok wd

1. La permanente solicitud de retiro de los Asociados.
2. Elinestable comportamiento de las tasas oficiales de interés.

AGRADECIMIENTOS:

Agradecemos a nuestros Asociados, Delegados, Proveedores, Asesores, Contratistas y Empleados,
quienes contindan creyendo y dando ese voto de confianza en esta Cooperativa, la cual sigue en su
desarrollo y crecimiento para todos sus Asociados.

A

Reynaldo A onsoCastillo Romero Gladys Luna Vidal
Presidente Consejo de Administracion Gerente

Pig. 53



REGUERDA... 51 COOAGEDED GUENTA GONTIGO,
TU SIEMPRE GONTARAS CON COOACEDED

ﬂ @COOACEDEDCOOPERATIVA @‘ @COOACEDED

g @COOACEDED o @COOACEDED




	1 (2)
	XXIX Informe Asamblea
	2



